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3.2 LIMPACT DES DEVELOPPEMENTS ORGANISATIONNELS
SUR L’'ORGANISATION
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3.3 LIMPACT DES MODIFICATIONS OPERATIONNELLES SUR
LE SGS

TC?2:<1C% : (%G %% :.<,%7% % :.<:% ,1%1 %;
2?,:.<%; &)

C &) &976% ¢ (471%,% #
( &
F TH | # M
.1 A.145% 6 <
# 5C # 6/# 0X
# (*u
G1 H7
# X
# #
5 # 6
1 A 145% 2 # <
# Y ; H ]
3. H 3. H X
# xS |
G : %1 X
, 7  4D&(>
1 A 145 % % 2 8 = =
<
z L
# G # IG,0 X
z # #
#
(*" GlH7 M%*@' %*@* %*@= %*@4 %*@> %@ ®
z , 5T 6
5 6

! Reglement Général d’Exploitation (reglement interne a Infrabel)
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4.2 LES INDICATEURS LIES AUX CONSEQUENCES DES
ACCIDENTS SIGNIFICATIFS
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4.3 LES INDICATEURS RELATIFS AUX SUICIDES
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4.4 LES INDICATEURS RELATIFS AUX PRECURSEURS
D’ACCIDENTS
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8 Définition européenne « Train » : un ou plusieurs véhicules ferroviaires tractés par une ou plusieurs locomotives
ou automotrices ou une automotrice circulant seule sous un numéro donné ou une désignation spécifique depuis
un point fixe initial jusqu'a un point fixe terminal y compris une locomotive haut le pied, c’est-a-dire une
locomotive circulant seule.
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W Externe oorzaken (onafhankelijk van spoorinfrastructuur)/ causes externe (indépendant de
l'infrastructure ferroviaire )

Technische component in faling (zonder externe factor)/ Défaillance d'un com posant technique
(sans facteur externe)

i Parametreringsproblemen + foutieve voorbereiding van de signalisatiesturing (niet op het
terrein)/Probléme de paramétrage + préparation incorrecte de la signalisation (pas sur le terrain)
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Une campagne de sensibilisation
exceptionnelle !
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Caméras détection intrusion
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Caméras thermigues
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6.2 LES EXERCICES DE CRISE
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8.1 AUDITS INTERNES VALIDES EN 2018
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9 pIUP : Plan Interne d'Urgence Particulier :  en plus du Plan Interne d’Urgence d’Infrabel (RGE
212), Infrabel dispose également de Plans Internes d’Urgence Particuliers qui ont été établis pour des
installations spécifiques telles que des gares de triage et des tunnels. Ces PIUP doivent étre rédigés
conformément aux principes du Plan Interne d’Urgence d’Infrabel.
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8.2 CONTROLES DU MATERIEL ROULANT

29*>.1 @1K+9? )9? P Q Ao*>1 @1
K+9? +1)4.QG +.40Q

19G49?7@1 4.QG+.4Q

B % &

Nombre d’irrégularités techniques ‘

Nombre total de wagons contrdlés sur leur état technique 11609
Nombre total de wagons sans irrégularité 10902 93,9%
Nombre total de wagons avec des irrégularités 707 6,1%
- avec une influence considérable sur I'utilisation ou I'exploitation (classe 3) 438
- pouvant entrainer un danger pour I'exploitation ou la sécurité (classe 4) 251
- avec un danger immédiat pour la sécurité (classe 5) 49
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?9*>1@1K+9? )92 .PQ £o9*>1 @1
K+9? +1)4.QG+.4Q

(échelle logarithmique)

19G49?2 @1 4.QG+.4Q
A@

Nombre total des wagons RID controlés 1303

Nombre total de wagons RID sans irrégularité 1296 99,5%
Nombre total de wagons RID avec des irrégularités 7 0,5%
- avec une influence considérable sur I'utilisation ou I'exploitation (classe 3) 0
- pouvant entrainer un danger pour I'exploitation ou la sécurité (classe 4) 0

7

- avec un danger immédiat pour la sécurité (classe 5)
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& 1

*>1@1K+9? )9? .PQ £9*>1 @1
K+9? +1)4.QG+.4Q

1,9G49? @1 4.Q G +4Q

Nombre d’irrégularités de composition

Nombre total des trains contrélés pour la composition 1858
Nombre total des trains sans irrégularité pour la composition 1675 90,2%
Nombre total des trains avec des irrégularités pour la composition 183 9,8%
- avec une influence considérable sur I'utilisation ou I'exploitation (classe 3) 86
- pouvant entrainer un danger pour I'exploitation ou la sécurité (classe 4) 97
- avec un danger immédiat pour la sécurité (classe 5) 21
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8.3 CONTROLES DE PROCEDURES
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™ |nfrabel Occupational Safety
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12 -
PN : passage a niveau

13 \/aste Commissie Lokale Politie/Commission permanente de la Police Locale

14 Vlaamse Stichting Verkeerskunde

15 Agentschap Wegen en Verkeer
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ANNEXE 1 ADAPTATIONS DE LA REGLEMENTATION
INTERNE (REGLEMENT GENERAL D’EXPLOITATION - RGE)
MISES EN APPLICATION EN 2018
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ANNEXE 2 ADAPTATIONS DE LA REGLEMENTATION
NATIONALE (REGLES DE SECURITE EN MATIERE
D’EXPLOITATION DE L'INFRASTRUCTURE FERROVIAIRE —
RSEIF) MISES EN APPLICATION EN 2018
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ANNEXE 3 COMMON SAFETY INDICATOR
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CSI A.1a Collisions de trains avec un véhicule ferr oviaire

Catégorie Accidents
Une collision frontale, latérale, ou par I'arriére entre une partie d’un train et une partie d’un autre train

Description ou d’un véhicule ferroviaire, ou avec du matériel roulant de manoceuvre.
Formulation Collisions de trains avec un véhicule ferroviaire / km-trains effectifs
? ;
/, %3 )4

2014 0 '

2015 0 0

2016 1 0,103

2017 1 0,100

2018 0 '

CSI A.1b Collisions de trains avec un obstacle a I’  intérieur du gabarit

Catégorie Accidents

Une collision entre une partie d'un train et des objets fixes ou temporairement présents (p.ex.:
animaux, arbres, rochers, coulées de boues, débris ferroviaires, charges perdues par le transport de

Description marchandises sauf s'ils se trouvent sur un passage a niveau, véhicules de travaux et machines de
maintenance, ,...) sur ou pres des voies (sauf ceux qui se trouvent a un passage a niveau s'ils sont
perdus par un usager/véhicule qui traverse les voies).

Formulation Collisions avec un obstacle / km-trains effectifs
? ;
/, 3 )4
2014 2 '&'@
2015 0 0
2016 1 0,103
2017 0 0
2018 0 0
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‘ CSI A.2 Déraillements

Catégorie
Description
Formulation

2014
2015

2016
2017
2018

2014
2015

2016
2017
2018

Accidents

Tout cas de figure dans lequel au moins une roue d'un train sort des rails.

N N O O

Les accidents survenant aux passages a niveau et impliguant au moins un véhicule
ferroviaire et un ou plusieurs véhicules traversant les voies, d'autres usagers traversant les
voies tels que des piétons, ou d'autres objets présents temporairement sur ou prés de la
voie ferrée s'ils sont perdus par un véhicule ou un usager qui traverse les voies.

21
14

12
12
15

Déraillements / km-trains effectifs

)4

CSI A.3 Accidents aux passages a niveau

Accidents

Accidents aux passages a niveau / km-trains effectifs

/, >3
& (@*
(::
(&>
(&(
(:@‘

)4
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CSI A.4 Accidents de personnes causés par le matéri el roulant en marche a

I'exception des suicides

) Accidents

Les accidents subis par une ou plusieurs personnes heurtées par un véhicule ferroviaire ou par un

@ objet qui y est attaché ou qui s'en est détaché. Sont incluses les personnes qui tombent d'un véhicule
ferroviaire, ainsi que les personnes qui tombent ou qui sont heurtées par des objets mobiles
lorsqu'elles voyagent a bord des véhicules.

5 Accidents de personnes / km-trains effectifs
? o
/, >3 )4
2014 22 & &@@ c 3,0E-07 -
2015 6 ' >&( = E
2016 7 '@&I 3 Eeé 2,0E-07 -
2017 17 ' 25
(@ 59 8 10807
2018 12 (0& 5w oL
L ]
g u 0,0E+00 - T T T T
E E 2014 2015 2016 2017 2018

B valeur relative - Relatieve waarde

CSI A.5 Incendies dans le matériel roulant

) Accidents

Les incendies et les explosions qui se produisent dans des véhicules ferroviaires (y compris leur

@ chargement) lorsqu'ils roulent entre leur gare de départ et d'arrivée, y compris lorsqu'ils sont a l'arrét
dans leur gare de départ, dans la gare de destination ou aux arréts intermédiaires, ainsi que pendant
les opérations de triage des wagons.

5 Incendies / km-trains effectifs

; ) 4
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‘ CSI A.6 Autres types d'accidents

) Accidents
Tout accident autre qu'une collision de trains avec un véhicule ferroviaire, qu'une collision avec un
@ obstacle a l'intérieur du gabarit, qu'un déraillement de train, qu'un accident a un passage a niveau, qu'un
accident de personnes impliquant du matériel roulant en mouvement, ou qu'un incendie dans le matériel
roulant.
5 Autres / km-trains effectifs
? ? 4
/, *3 )
2014 0 '
2015 0 '
2016 1 (*
2017 1 ("
2018 0 '
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CSI C.1 Voyageurs

Catégorie Conséquences d'accidents

Toute personne, a I'exception du personnel affecté au service du train, qui effectue un

Description parcours dans un véhicule ferroviaire. Pour les statistiques d'accidents, les passagers

tentant d'embarquer a bord / de débarquer d'un train en mouvement sont inclus.

Formulation Equivalent tué voyageurs / train voyageurs-km effectifs

Nombre de cas Valeur de
(FWI)* lindicateur (10 %)

2014
2015
2016
2017
2018

i2U, M 2

0,1 1,194 37,3 170
0 0 37,3 170
2,9 *= 9&> 37,3 170
1,3 (4 &9 37,3 170
0,1 1,147 37,3 170
+ U , 12U, )( 1C 0

Remargue : la NRV est une mesure de référence calculée par I'ERA, indiquant pour I'Etat membre
concerné, le niveau maximal acceptable pour un indicateur de sécurité.
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CSI C.2 Membre du personnel ou sous-traitant

Catégorie Conséquences d'accidents

Toute personne (y compris toute personne travaillant pour le compte d’Infrabel en ce compris
les entrepreneurs et les sous-traitants) qui travaille en relation avec les chemins de fer et qui

Description X 2 .
est en service au moment de l'accident. Cela comprend le personnel du train et les
personnes chargées de la manutention du matériel roulant et de l'infrastructure.

Formulation Equivalent tué personnel et assimilés / km-trains effectifs

Nombre de cas Valeur de l'indicateur
(FWI)* (10°)
2014 15 15,522 24,6 77,9
2015 0 0 24,6 77,9
2016 1,1 11,328 24,6 77,9
2017 3,6 *>'() 24,6 77,9
2018 0,2 (9@ 24,6 77,9
i2Uu,M2 + U, /(2U,]( 1¢ 0

Remarque : la NRV est une mesure de référence calculée par 'ERA, indiquant pour I'Etat membre
concerné, le niveau maximal acceptable pour un indicateur de sécurité.
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CSI C.3 Usagers de passages a niveau

Catégorie Conséquences d'accidents

Toute personne empruntant un passage a niveau pour traverser la ligne de chemin
de fer par tout moyen de transport ou a pied.

Formulation Equivalent tué usagers aux passages a niveau / km-trains effectifs

Description

Nombre de cas I‘i\:l?jli?:g;eduer NR\g CS'I;

(FwWi)* (10-9) (10™) (10™)
2014 12,1 125,208 139 710
2015 11,2 (4)o4a 139 710
2016 4.8 =9 =%( 139 710
2017 9,3 o* '=> 139 710
2018 9,3 91,508 139 710

2UM2 + U,  /(2U,] ¢ 0

Remargue : la NRV est une mesure de référence calculée par I'ERA, indiquant pour I'Etat membre
concerné, le niveau maximal acceptable pour un indicateur de sécurité.
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CSI C.4 Intrus

Catégorie Conséquences d'accidents
Descriotion Toute personne présente dans les emprises ferroviaires, alors qu'une telle présence est
P interdite, a I'exception des usagers des passages a niveau.
Formulation Equivalents tués intrus / km-trains effectifs
Nombre de cas I‘i\:l?jliil;;eduer NRV CST
(FWIy* 109 (10°) (10%)
2014 9,7 100,374 72,6 2050
2015 2,2 && @>( 72,6 2050
2016 4,1 =& &&& 72,6 2050
2017 7.4 @="@ 72,6 2050
2018 4,3 =& *== 72,6 2050
i2Uu,M2 + U, /(2u,] ¢ 0

Remargue : la NRV est une mesure de référence calculée par I'ERA, indiquant pour I'Etat membre
concerné, le niveau maximal acceptable pour un indicateur de sécurité.
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CSI C.5a Autres personnes sur le quai

Catégorie Conséquences d'accidents

Toute personne sur un quai qui n'est pas définie comme voyageur, personnel
Description  (y compris le personnel des sous-traitants), usager des passagers a niveau, autre
personne qui n'est pas sur un quai ou intrus (trespasser).

Formulation Equivalent tués autres personnes sur le quai / km-trains effectifs

Nombre Valeur de

de cas I'indicateur Tendance
(FWI)* (10

2014 1,2 12,417

2015 1,1 11,381

2016 3 30,894

2017 0,3 3,001

2018 0,4 3,939

CSI C.5b Autres personnes qui ne sontpas surlequ ai

Catégorie Conséquences d'accidents

Toute personne qui n'est pas sur un quai qui n'est pas définie comme voyageur,
Description personnel (y compris le personnel des sous-traitants), usager des passagers a
niveau, autre personne qui n'est pas sur un quai ou intrus (trespasser).

Formulation Equivalent tués autres personnes qui ne sont pas sur le quai / km-trains effectifs

Nombre Valeur de

de cas lindicateur Tendance
(FWI)* (20-9)

2014 0,1 13,452

2015 0 0

2016 0 0

2017 0 0

2018 0 0

i20,M2 + U, /(2u,]( ¢ 0

Rapport annuel de sécurité Infrabel 2018



CSI C.6 Risque sociétal

Catégorie Conséquences d'accidents

La somme des valeurs des conséquences d’'accidents représente le risque
sociétal. Les conséquences d’accidents sont les morts et blessés graves pour les

Description H H ", " n n n b1 M n "y n
indicateurs "voyageur", "personnel”, "usagers de passages a niveau", "intrus" et
"autres a quai / hors quai".
Formulation Equivalents tués risque sociétal / km-trains effectifs
Nombre de cas Valeur de
(FWI)* lindicateur (10 %)
2014 24,7 255,591 275 2590
2015 14,5 150,017 275 2590
2016 15,9 163,741 275 2590
2017 21,9 219,108 275 2590
2018 14,3 140,817 275 2590
i2u,M2 + U, l(2u,] ¢ 0

Remarque : la NRV est une mesure de référence calculée par 'ERA, indiquant pour I'Etat membre
concerné, le niveau maximal acceptable pour un indicateur de sécurité.
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CSI RID.1 Accidents mettant en cause au moins un vé  hicule ferroviaire transportant

des marchandises dangereuses

Catégorie RID
Description Tout accident ou incident faisant l'objet d'une déclaration conformément au RID/ADR
section 1.8.5.
Formulation Accidents RID.1 / km-trains effectifs
Nombre Valeur de
decas lindicateur (10 7) )4
2014 1 (=
2015 0 '
2016 0 '
2017 0 !
2018 0 '

CSI RID.2 Accidents mettant en cause au moins un vé  hicule ferroviaire transportant

des marchandises dangereuses entrainant la libérati on de substances dangereuses

Catégorie RID
- Tout accident mettant en cause au moins un véhicule ferroviaire transportant des marchandises
Description - .
dangereuses entrainant la perte de marchandises dangereuses
Formulation Accidents RID.2/ km-trains effectifs
Nombre Valeur de )4
decas [indicateur (10 )
2014 0 '
2015 0 !
2016 0 '
2017 0 !
2018 0 '
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CSI S.1 Suicides

Catégorie Suicides

Acte commis par toute personne qui agit délibérément pour s'infliger un dommage corporel

Description entrainant la mort, tel qu'enregistré et classé par l'autorité nationale compétente.
Formulation Suicides / km-trains effectifs
Nombre Valeur de ) 4
decas lindicateur (10 )
2014 97 10,037
2015 92 9 4()
2016 104 (@
2017 88 )=
2018 93 9(4)

CSI S.2 Tentatives de suicide avec blessés

Catégorie Suicides

Acte commis par toute personne qui agit délibérément pour s'infliger un dommage

Description .
corporel entrainant des blessures graves.

Formulation Tentatives de suicide avec blessés/ km-trains effectifs

Nombre Valeur de
decas lindicateur (10 ) )4
2014 24 & =)*4
2015 18 ()>&
2016 21 & (>*
2017 14 (=(
2018 16 (4@

Rapport annuel de sécurité Infrabel 2018



CSI P.1 Ruptures de rail

Catégorie Précurseurs d'accidents

Tout rail qui se sépare en deux ou en plusieurs morceaux, ou tout rail dont un morceau
Description de métal se détache, provoquant ainsi un trou de plus de 50 mm de longueur et de plus
de 10 mm de profondeur a la surface de contact du rail.

Formulation Ruptures de rail / km-trains effectifs

Nombre Valeur de
decas lindicateur (10 ) )4

2014 57 49(4

2015 35 *>&(

2016 37 ('

2017 16 (>'(

2018 25 & =>¢

CSI P.2 Gauchissements de la voie et autre défautd ’alignement des rails

Catégorie Précurseurs d'accidents
- Défauts dans le continuum et la géométrie de la voie, nécessitant immédiatement la
Description : . . . . . -
fermeture de la voie ou la réduction de la vitesse autorisée pour garantir la sécurité.
Formulation Gauchissements / km-trains effectifs
Nombre Valeur de )4
de cas lindicateur (10-7)
2014 6 0,621
2015 26 2,690
2016 23 2,369
2017 26 2,601
2018 37 3,644
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CSI P.3 Pannes de signalisation contraire a la sécu  rité

Catégorie Précurseurs d'accidents

Toute défaillance technique d'un systeme de signalisation (d'infrastructure ou de matériel

Description roulant) qui présente une information moins restrictive que celle requise.
Formulation Pannes de signalisation / km-trains effectifs
Nombre Valeur de ) 4
de cas l'indicateur (10-7)
2014 3 i ({
2015 5 4@
2016 7 '@&(
2017 8 ")
2018 8 '@))
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CSI P.4 et 5 Signaux fermés franchis sans autorisat  ion (SPAD)

5

Précurseurs d’accidents

Tout cas de figure dans lequel toute partie d'un train dépasse les limites de son mouvement
autorisé. On entend par mouvement non autorisé, le fait de passer :

un signal lumineux latéral ou un sémaphore fermé, un ordre de s'arréter, lorsqu'un
systeme de protection des trains (ATP) n'est pas opérationnel ;
la fin d'une autorisation de mouvement liée a la sécurité prévue dans des systemes ATP

un point communiqué par autorisation verbale ou écrite prévue dans les réglements ;
des panneaux d'arrét (sauf les heurtoirs) ou des signaux a main.

Ne sont pas inclus les cas de figures dans lesquels des véhicules sans unité de traction ou un
train sans conducteur franchissant un signal fermé sans autorisation, les cas dans lesquels,
pour quelle que raison que ce soit, le signal n'est pas fermé suffisamment tét pour permettre au
conducteur d'arréter le train avant le signal.

Nombre de SPAD / km-trains effectifs

Attention_: depuis 2018, sur base de précisions recues du SSICF, la détermination de la prise en compte des
SPADs CSI est différente des années précédentes. La nouvelle méthode de sélection des SPADs CSl est en
accord avec la définition européenne 2016/798 qui prend en compte la définition de «train». Seuls les trains
qui ont franchi irrégulierement un signal a I'arrét, sont pris en compte dans le cadre des CSI (75).

2014

2015
2016

2017
2018

2014
2015
2016
2017
2018

38

40
42

19
25

28
52
49

36
50

Valeur de
l'indicateur (10-7)
3,932
4,138
4,325

1,901
2,462

Valeur de l'indicateur
(10-7)
2,897
5,380
5,046

* 510
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CSI P.6 Ruptures de roues du matériel roulant en se  rvice

) Précurseurs d'accidents
@ Rupture affectant les éléments essentiels de la roue qui engendre un risque d'accident
(déraillement ou collision).
5 Ruptures de roues / km-trains effectifs
E :
E /I, 3
2014 0 0
2015 0 0
2016 0 0
2017 1 0,100
2018 0 0

CSI P.7 Ruptures d'essieux du matériel roulantens  ervice

) Précurseurs d’accidents
@ Ru}ptqre affectant Ie's'éléments essentiels de l'essieu qui engendre un risque d'accident
(déraillement ou collision).
5 Nombre de ruptures d'essieux / km-trains effectifs
=
/, *B
2014 0 0
2015 0 0
2016 0 0
2017 0 0
2018 0 0

Rapport annuel de sécurité Infrabel 2018



CSI E.1 Nombre de morts et de blessés graves multip  lié par la valeur de

prévention d'un mort ou blessé grave (Value of Prev  enting a Casualty, « VPC »)

) Impact économique des accidents

La Valeur de Prévention d'un mort ou d'un blessé grave (VPC) se compose des éléments
suivants :
1) la valeur de sécurité en soi : valeur de la volonté de payer (Willingness to Pay, WTP)
fondée sur des études de préférence déclarée réalisées dans I'état membre pour lequel
elle s'applique ;
2) les colts économiques directs et indirects : colts estimés dans I'Etat membre qui se
@ composent de :
H frais médicaux et de rééducation ;
H frais juridiques, frais de police, enquétes privées relatives aux accidents, frais des
services d'urgence et frais administratifs d'assurances ;
H pertes de production : valeur pour la société des biens et des services qui
auraient pu étre produits par la personne si l'accident n'était pas survenu.
Remarque : les codts sont calculés sur base des accidents significatifs.

5 € / km-trains effectifs

2014 42 781 000 0,443
2015 24 191 000 0,250
2016 27 677 000 0,285
2017 49 837 600 0,499
2018 24 544 000 0,242

1/ # 0i/ # # +0b/ # oi/ #
+0

1/ 0i/(>*9™0b /(* 0i /8&=9"0] &= 4=="""
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CSI E.2 Colts des dommages causés a I'environnement

Impact économique des accidents

Les colts qui doivent étre supportés par les entreprises ferroviaires ou le gestionnaire de
l'infrastructure, évalués sur base de leur expérience, afin de remettre la zone endommagée
dans I'état ou elle se trouvait avant laccident de chemin de fer.
Remargue : les colts sont calculés sur base des accidents significatifs.

€ / km-trains effectifs

2014
2015
2016
2017
2018

2
0
0
0
0
0

O O O OO
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CSI E.3 Codlts des dommages matériels causés au maté riel roulant ou a

I'infrastructure

Impact économique des accidents

Le co(t de la fourniture du nouveau matériel roulant ou de la nouvelle infrastructure
ayant les mémes fonctionnalités et parametres techniques que ceux irréparablement
endommageés, et le colt de la remise du matériel roulant ou de linfrastructure
réparables dans I'état ou ils se trouvaient avant I'accident. Ces deux colts sont estimés
par les entreprises ferroviaires ou le gestionnaire de l'infrastructure sur base de leur
expérience. Ces colts comprennent également les colts liés a la location de matériel
roulant a la suite de l'indisponibilité des véhicules endommagés.

Remargue : les colts sont uniquement les colts des dommages a linfrastructure sur
base des accidents significatifs.

€ / km-trains effectifs

2014
2015
2016
2017
2018

70 586 0,730
137 155 1,419
168 414 1,734

3 527 377 35,291
1 008 498 9,9315
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CSI E.4 Colts des retards a la suite d'un accident

) Impact économique des accidents

La valeur monétaire des retards encourus par les usagers du transport ferroviaire
@ (passagers et clients du fret) a la suite d'accidents.

Remargue : les colts sont calculés sur base des accidents significatifs.

5 € / km-trains effectifs

2014 266 718 2,460
2015 136 864 1,416
2016 62 894 6,477
2017 286 029 3,862
2018 0) >*& 1,858

1/ /Oi 0b/ i
0b/ i 0

](==9=>*4b (@ 9=' 4@ b &4 @=4'&] () >*(9="

#. j*HA49 (&=&'4°
#. > H(O @ =
#. (& >@@=)*"
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CSI T.1 Systeme de protection de la marche des trai ns (ATP)*

) Sécurité technique de l'infrastructure et sa mise en place.
I-B
Description Systéme au sol qui contraint a respecter les signaux et les limitations de
vitesse.

2014 100% 0% 63% 15%
2015 94% 1% 74% 23%
2016 76% 1% 74% 24%
2017 75% 1% 74% 25%
2018 68% 1% 74% 26%

*L'indicateur T.1 reprend I'évolution des systéemes de protection des trains au niveau de l'infrastructure

CSI T.2 Systemes embarqués

) Sécurité technique de l'infrastructure et sa mise en place.
I-B

Systémes aidant le conducteur a respecter la signalisation latérale et la
@ signalisation en cabine et qui permet une protection des points a risque et le

respect des limitations de vitesse.

K
K

2014 100% - 99% 6%
2015 100% - 99% 6%
2016 100% - 100% 6%
2017 100% - 100% 6%
2018 100% - 100% 6%

Remarque : concerne uniqguement le matériel roulant Infrabel
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CSI T.3 Passages a niveau

) Sécurité technique de l'infrastructure et sa mise en place

Toute intersection a niveau entre la voie ferrée et un passage, telle que reconnue par le

@ gestionnaire d'infrastructure, ouverte aux usagers publics ou privés. Les passages entre
quais de gare sont exclus, ainsi que les passages de voies réservés au seul usage du
personnel.

| Manuel avec avertissements coté usagers 52
pNaosns]ggzsg ' Manuel avec protection _cc‘>té usager§ : 18
R ' Automatique avec avertissements coté usagers 195
' Automatique avec protection coté usagers 1223
Nombre de
passages a 225
niveau passifs
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ANNEXE 4 ACCIDENTS PRIS EN COMPTE DANS LES CSI

@ # (> &

O 1 8 &) K
Q ## Y C1&'(0) % *:

"490

) (&@ #Q
_j@™ b # Y &0 1< 4'&5) 0

> ((4* : *>
?2(= O D3 TQ # Y [&01% ="&>0

(4 # 0= H
49 74 8 Q #H Y 1&'() ;U * "9*0
40 + + ?: &@

4= 3 Q( ?2,1&'() ;U '(>) 0

= > :( 7 =*
3 Q( 21&'() ;<* ( 9@0

) (=4 + + 2,8 [ 4@ H(

2:1&'() ;U * '&*@0
(4 (@ +
2(&& J 8 #
Q( ?;1&'() ;U *3'(>=0

) (4'4 + 2,&= 7 Q
#H Y 1&() 1< 4'&=@0

&) (Cha + ?: &=
Vo Q( ?2,1&() ;<*% *@ *0

16 Interruption des circulations de plus de 6h
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ANNEXE 5 INFRABEL SAFETY INDICATORS
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Description des actions

Protection des parois rocheuses sur les sites avec un risque élevé

Statut Deadline

Protection des parois rocheuses sur les autres sites

Action ponctuelle : briefing des agents et conférences de sécurité avant les
chantiers afin de les sensibiliser a I'oubli de matériel (équipement de mesure,
outils, matériaux...) dans les voies lors de I'achévement des travaux

Construction d’une tranchée couverte de 250 meétres destinée a protéger le
trafic d’'un éboulement a hauteur de Beauvallon, sur la ligne 161 Namur —
Ottignies

L’évolution des actions sont déterminées par la Iégende suivante :

&()
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Description des actions Statut Deadline

Installation de 'ETCS au niveau de l'Infrastructure 2025

Description des actions Statut Deadline

Installation de 84 postes de mesures DWBC (détection boites chaudes) &'&*

L’évolution des actions sont déterminées par la Iégende suivante :
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Description des actions Statut

Suppressions de 16 passages a niveau

Deadline

Mesures techniques

&()

Aménagement aux passages a niveau : ajout de 47 signaux lumineux
de circulation et 9 petites barriéres aux PN

&()

Etude de faisabilité : installation de lampes LED sur les barriéres de
certains PN

&'&'

Etude de faisabilité : installation de caméras feu rouge a hauteur de
certains PN et commencer I'évaluation

&(9

Etude de faisabilité : installation de stickers d’identification a hauteur de
chaque PN public

&(9

Développement d’'un modeéle statistique pour les PN

&(9

Etude de faisabilité : dissuader le slalom via la construction d’une
berme centrale en béton

&(9

Etude de faisabilité : développement et installation d’'un panneau
d’avertissement sur les dangers des remontées de file a certains PN

&(9

Groupe de travail multidisciplinaire

Groupe de travail sécurité des PN dans les zones portuaires

Mesures de sensibilisations

Lecons de sensibilisation dans les écoles primaires et secondaires

Kit de sensibilisation écoles primaires + jeu

Grand calendrier des écoliers

2018

Campagne Port d’Anvers

2018
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Campagne Sain-Nicolas Ternat et Jambes 2018
The box by Infrabel 2018
- Ecoles secondaires
- Festivals
Journée de formation VSV (Vlaamse Stichting Verkeerskunde) 2018
Journée de formation des auditeurs de sécurité routiere au SPW : 2018
'aménagement et la sécurisation des PN
Journée de formation des conseillers en mobilité au SPW 2018
- Sensibilisation permanente sur la sécurité aux passages a niveau
via les médias sociaux Continue
- Mise a jour de la page sécurité sur le site web

L'évolution des actions sont déterminées par la Iégende suivante :
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Description des actions Statut Deadline

Exercice pratique monodisciplinaire a Saint-Ghislain. 2018
Mise au point du dispositif d’équipement RID d’Anvers Nord. 2018
Mise au point du PUIP™ RID d’Anvers Nord et premiers exercices sur poste. 2018

L’évolution des actions sont déterminées par la Iégende suivante :

17 . . . . .
RID.1 Accidents mettant en cause au moins un véhicule ferroviaire transportant des marchandises dangereuses.

18 RID.2 Accidents mettant en cause au moins un véhicule ferroviaire transportant des marchandises dangereuses entrainant
la libération de substances dangereuses.

9 -
Plans Internes d’Urgence Particuliers.
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Description des actions Statut Deadline

Installation de 'ETCS au niveau de I'Infrastructure 2025

L'évolution des actions sont déterminées par la Iégende suivante :
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Description des actions

ZKL3000-systeme de protection des agents travaillant dans les voies

Utilisation du ZKL 3000 lors de travaux avec risque d’empiétement de type Il
c'est-a-dire en cas d'empiétements permanents ou intermittents susceptibles
d'étre créés dans une voie voisine en service :

par des matériaux et/ou de l'outillage lourd dont la manutention est
difficile, au égard a leur masse et/ou a leur volume et/ou

par un engin opérant a proximité, soit sur une voie voisine, soit en
dehors des voies.

Avant d'implémenter sur tout le réseau la phase empiétement type Il, il sera
procédé a la rédaction des consignes locales permanentes ZKL et la réalisation
de la cartographie nationale ZKL. La réalisation des consignes par les
arrondissements et de la cartographie sont en cours (+/- 50%).

Suite au renouvellement de I'agrément de sécurité d’Infrabel en juin 2018, la
méthode protection par S460 seul n'est plus autorisée. En raison de cette
imposition, les actions concernant le projet ZKL 3000 ont été axées sur son
utilisation en appui de la procédure S460 afin de répondre rapidement aux
besoins du terrain (commande de matériel supplémentaire, formation,...).

De nouvelles utilisations du systeme ZKL sont envisagées et étudiées
actuellement. Des tests ont eu lieu en 2018 pour une utilisation du systéeme ZKL
dans les zones de block non automatique, dans les zones S428, utilisation de
barres ZKL fixes commandées par smartphones. La définition des applications a
développer en priorité est en cours en collaboration avec le terrain. Ces
nouvelles utilisations nécessitent une (re)certification du matériel et des
procédures.

Pour les mémes raisons que l'action ci-dessus, les développements prévus en
2018 sont postposés.

Statut Deadline

&()

&(9

L’évolution des actions sont déterminées par la Iégende suivante :
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Victimes

Description des actions Statut Deadline

Mesures techniques

Pose de 18,155 km de clétures dans les hotspots (65%) &'(9

Installation du systéeme de tapis anti-intrusion :

14 passages a niveau a équiper. Au final 19 réalisés

19 passages a niveaux supplémentaires a équiper &'(9

Installation de panneaux d'interdiction de traverser les voies (80%) &'(9

Rehaussement des quais (action SNCB)

Installation d’'une caméra avec systeme vocal a Liege Palais/Jonfosse
Mesures de sensibilisations

Cours de sécurité pour les écoles primaires et secondaires Continue

Kit de sensibilisation écoles primaires + jeu Continue

Le Grand Calendrier des Ecoliers

The box sur 3 festivals

Poursuite des actions de contrdle Securail et SPC avec un volet aussi bien
préventif que répressif

Page Facebook sécurité du rail

L’évolution des actions sont déterminées par la Iégende suivante :
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Description des actions Statut Deadline

Voir les actions ISI A.3 « accidents aux passages a niveau »

A,
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Description Statut Deadline

Actions préventives

G-Scan aux passages a niveau dans le but de détecter des défauts non
détectables avec les ultrasons classiques (136 PN analysés)

Contrdles "Trains ultrason et courants de Foucault"
Détection des head checking faults (7 470 km de voies contrélées). continue
Contrdles manuels par ultrason (1 500 prestations)

Meulage cyclique de la surface des rails afin de gommer les défauts de surface
et empécher ainsi que les petits défauts du type Rolling Contact Fatigue
n'apparaissent, s’agrandissent et entrainent des ruptures de rails

(2967 km de voies contrblés)

Actions curatives ‘

Plan d’action head checking - plan de renouvellement et de fraisage sur base
des données courant de Foucault et I'usure de rails mesurée avec 'EM130 pour
éliminer les défauts head checking

continue

continue

A. Fraisage curatif des rails (52,6 km de voies) continue

B. Renouvellement des rails (24 km de voies suite head checking) pour un
total de 253 km de voies renouvelées

L'évolution des actions sont déterminées par la Iégende suivante :
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Description Statut Deadline ‘

Publication des instructions de travail (WIT). Plusieurs WIT concernant les activités de maintenance et
pouvant avoir une influence sur l'origine des déformations ont été rédigés et publiés. Le but est
d'uniformiser les processus et d’augmenter la qualité du travail.

Contréle de tension dans les travaux de rénovation &'()

b) Donner des conférences (arrondissements)

Régulation de la tension en voie courante :
a) Présentation pour soutenir la conférence technique &'()

Visite :

Processus de visite de la voie courante :

a) Enregistrement des résultats a I'aide de tablettes ll
b) Amélioration du suivi via RIAM*° N &'()
. . . . #
Intégrer les visites des appareils de voie avec tablettes &(9
Amélioration du suivi de I'entretien des voies (Evolution Reporting via RIAM)
Publication nouvel avis relatif a la gestion des LRS (Longs Rails Soudés) - &'(9
Révision du plan d'action autour de 3 axes (relatives au RIAM - sur base de la
mise a jour et du suivi de l'inventaire des zones instables - contrle de la tension &'(9
de suivi des longs rails soudés)

Analyse approfondie et consolidation des zones instables - &'()
Surveillance systématique des gauchissements de la voie. Depuis 2014,

classement systématique en 8 catégories afin d'assurer un meilleur suivi des

causes des gauchissements

Amélioration de l'analyse : formulaire d'enquéte sera systématiquement envoyé &'(9

au responsable

& 7,:] Railway Infrabel Asset Management (nouveau programme)
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Description

Protection des équipements sensibles contre la foudre et les
surtensions de la caténaire. L'extension des principes de
protection a toutes les installations fait partie du plan de
concentration des cabines de signalisation.

Statut Deadline

Le programme de déploiement «séparation galvanique
crocodilles» et «plan TRAM*»

Sensibilisation du personnel aux différents cas de pannes de
signalisation ainsi qu’aux actions a respecter afin d'éviter les cas
futurs via un séminaire sur la signalisation

Sensibilisation du personnel aux différents cas de pannes de
signalisation ainsi qu’aux actions a respecter afin d'éviter les cas
futurs via un séminaire sur la signalisation

&()

&(9

Etudier I'ensemble des processus de mise en service des
installations de signalisation afin de créer une roadmap et
prévenir des incidents futurs. Un plan d’action I-B.1/I-AM.2 a été
élaboré pour concrétiser les différents points d’amélioration.

Renforcement du monitoring du processus suivi lors de la
réalisation et la mise en service dune installation de
signalisation.

&(9

L’évolution des actions sont déterminées par la Iégende suivante :

2 Terugstroomkring, Aardingen, Massa’s/Terres, Retour, Masses
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Descriptio 3 Deadline
estigation & Ana
Enquéte/barometre pour conducteurs de train afin de mieux comprendre 2018
leurs habitude
Fgra «échange d’ex'périence» avec tous les acteurs impliqués dans des 2018
dépassements de signaux
Etude sur la distance minimale entre le signal et le premier point dangereux 2018
SPAD détermination du risque par signal TBD
Analyse de I'aspect du signal sur I'ensemble du réseau 2018
Enquéte aprés chaque SPAD continue
Benchmarking européen continue
Compléter et optimaliser la SPAD Database continue
Organisation du WGT SPAD et de la SPAD Desk continue
Réunions bilaterales : analyse des causes avec les EF concernées continue

Environment & Equipment

Equiper l'infrastructure d’'ETCS

Lancer le Code «1300» qui permet au conducteur d’entrer directement en
contact avec le personnel de la cabine de signalisation de la zone ou il se
trouve via GSM-R

Précision des longueurs utiles et rédaction d'une liste dans le LST

2018

Introduire progressivement I'outil Planifier sans conflit dans le processus de
planification

continue

Spécifiguement pour Infrabel : placer des plaques d’information du signal
(meilleure identification du point de destination) pour éviter les SPADs par
des engins non détectables sur des voies en service

Spécifiguement pour Infrabel : SPAD Watch

Spécifiguement pour Infrabel : GPS Tracker sur SMR
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Spécifiguement pour Infrabel : Intégration systématique d'un Plan
Schématique des Travaux lors de la planification de travaux sur voies hors continue
service avec parcours de trains techniques et/ou engins non détectables.
Spécifiguement pour Infrabel : le déploiement des autocollants de contrble
technique aprées publication du nouvel AR

Spécifiguement pour Infrabel : Etude de faisibilité - Mobile Safety Door _ 2018

Safety Personnel & Communication

Success Stories : une vidéo de compilation est prévue et sera diffusée sur
Infrabel TV

continue

2018

Spécifiguement pour Infrabel : forum expérience de terrain — Organisation
d’'un «Forum expérience de terrain» avec les ARET (Infrabel et TUC Rail), les
CDT, accompagnateurs de trains de travaux et le personnel de cabine
concerné

2018

Spécifiguement pour Infrabel : fiche de sensibilisation lors de
'accompagnement suite a SPAD : cette fiche est utilisée avant le premier continue
parcours qui suit un SPAD

Journée d’échange de job « Vis ma vie » : une journée d‘échange de job est
reprise dans la formation fondamentale des conducteurs et du personnel de
cabine de signalisation, au cours de laquelle ils exercent le job de I'autre sur
le simulateur

continue

Rédaction de fiches didactiques pour les conducteurs des entreprises
ferroviaires, lorsqu’un signal est dépassé plus d'une fois au cours d'une
période de 24 mois, et pour les conducteurs d’Infrabel pour chaque
dépassement de signal

continue

Storytelling : réalisation de 5 films courts présentant schématiquement le
déroulement-type des dépassements de signaux, ses causes, et ses 2018
conséquences

Spécifiguement pour Infrabel : sensibilisation sur I'importance des briefings

p continue
avant le début des travaux

Spécifiguement pour Infrabel : plateforme de sensibilisation pour le personnel

ntin
Infrabel SN

Spécifiquement pour Infrabel : formation permanente obligatoire SPAD pour

opérateurs TW (Travaux-Werken) continue

Formation permanente obligatoire relative a la circulaire 5-1-1/ RGE 742.5/

utilisation checklist pour le personnel TUC Rail continue

L’évolution des actions sont déterminées par la Iégende suivante :
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Description des actions

Statut

Deadline

Mesures techniques

Pose de 14,162 km de cl6tures (80%) 2019
Installation de Blue lights dans 9 autres gares (avec SNCB) 2019
Projet pilote : caméras thermiques dans 3 hotspots
Testing & paramétrage + mise en service site de Duffel ! 2018
Mise en service de Bruges-Saint-Pierre & leper 2019

Amélioration de I'éclairage a quai.

Dégagement de la végétation

Mesures de sensibilisation

Contribution a l'article scientifique répartition géographique des suicides

(au niveau hotspots)

2018

Suite de I'élaboration du panneau reprenant le numéro d'urgence

Zelfmoord 1813 et Centre de Prévention du Suicide dans les hotspots.

2019

Actions continues :

Pas de communication externe vers le grand public sur les
suicides sur le rail

Campagne de sensibilisation dans les centres psychiatriques
Suivi et analyse de l'information dans les médias sur les suicides

sur le rail et la sensibilisation/le rappel des directives
médiatiques pour éviter un comportement copy-cat

Organisation du Suicide Prevention Working Group et
trespassing avec toutes les entreprises ferroviaires, la police des
chemins de fer, etc

collaboration avec des experts en (prévention du) suicide en
général
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ANNEXE 6 LE SAFETY INDEX
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ANNEXE 7 LES PASSAGES A NIVEAU

Passages a niveau publics
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ANNEXE 8 ORGANIGRAMME INFRABEL ET LE SERVICE SAFETY DANS LA DIRECTION
TMS
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ANNEXE 9 LISTE DES ABREVIATIONS

ANPR Automatic Number Plate Recognition

ATCS Automatic Train Control System

ATP Automatic Train Protection

AWV Agentschap Wegen Verkeer

CEO Chief Executive Officer

CSlI Common Safety Indicator

CSM Common Safety Methods

CST Common Safety Target

EF Entreprises Ferroviaires

ERA European Railway Agency

FWI Fatality and Weighted Injuries

GSM-R Global System for Mobile communications-Railway

ISI Infrabel Safety Indicator

MSC Méthodes de Sécurité Communes

MWA Moving Weighted Averaging

NRV National Reference Value

NSA/ANS | National Safety Authority/Autorité Nationale de Sécurité

PN Passage a Niveau

RGE Reglement Générale de I'Exploitation

RID Reglement International concernant le transport de marchandises
Dangereuses par chemin de fer

SGS Systeme de Gestion de la Sécurité

SL Safety Level

SPAD Signal Passed At Danger

SPF Service Public Fédéral

SPV Special Purpose Vehicles

SSICF Service Sécurité et Interopérabilité des Chemins de Fer

ST Safety Target

TJ Traffic Jamming

ULB Université Libre de Bruxelles

VPC Value of Preventing a Casualty

WTP Willingness To Pay
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