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Un objectif d'apprentissage indique
guelles compétences (connaissances.
aptitudes et attitudes) vous aurez
acquises apres chaque chapitre.

Exercice
Vous étes mis a I'épreuvepour
appliquer la théorie via des exercices.

Risque
Cela signale un risque potentiel qui pe
méme mener a un incident.

Exemple
La théorie est expliquée ici au moy:t
d'un exemple (pratique).

Question

Ces questions permettent de sonder
votre connaissance de la matiere et
offrent un soutien dans la préparation
de votre examen.

Conclusion

La conclusion résume la matiére
précédente et/ou permet d'établir des
liens pour vous soutenir dans
I'apprentissage.
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Cette annotation a pour objecti
d'attirer votre attention sur
quelque chose d'important.

Pratique

Vous étes mis a I'épreuve pol
appliquer la théorie via des
exercices pratiques

Trucs & Astuces

Vous y trouvez des trucs, savie
vous, conseils et exemples ¢
bonnes pratiques.

Lien/Annexe

Cela indique ou vous pouve
consulter de la documentation ol
des informations supplémentaires

Elearning
Un module e-learning est
disponible pour vous aider

assimiler ce theme.

Vidéo
Un film est disponible sur ce them
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Bienvenue dans ce syllabus dédié a la prévention des risques sur et aux abords des voies ferroviaires
Ce document été élaborer painfrabel Academyen collaboration avetes départmementl-O et I-
CBHConseiller en prévention et Safety Cultude) | nf r ab el

Travailler dans un environnement ferroviaire est une activité exigeante, ou la sécurité doit toujours
étre la priorité absolue. G formation vous guidera a travelgs principaux risquegferroviaire ou

non) auxquels vous pourriez étre exposés, ainsi que les mesures et comportements a adopter pour
garantir votre sécurité, celle de vos collegues et la sécurité des opérations.

Au-dela des aspects techniques, ce syllabus met également en lumiére des dimensions essentielles
telles que :
! Lapolitiquedesécurit¢ comprendre | es engagements d’' I nfr
prévention des risques.
1 La culture de la sécurité (Safety Culturepppréhender les facteurs organisationnels et
humains qui influencent la sécurité au quotidien, et développer une approche proactive pour
prévenir les incidents.
f La gestion des incidents et des "presgaecidents": apprendre a signaler et a documenter
les situations a risque pour contribuer a une amélioration continue des conditions de sécurité.

En tant que professionnel travaillant dans un secteur ou les enjeux de sécurité sont primordiaux, vous
avez un rble clé a jouer dans la prévention des risques. Ce document est congu pour vous accompagner
dans cette démarche, en vous donnant les outilsctemaissances et les réflexes indispensables pour
évoluer dans un environnement ferroviaire complexe et exigeant.

Nous vous encourageons a lire attentivement ce syllabus, a poser des questions et a intégrer les
principes qui y sont décrits dans vos pratiques quotidiennes.

La sécurité n’est pas seulement wune responsabil:i
la vigilance, la communication et le respect dedaggafety First
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Au terme du coursyous serezrapable de

Savoir

4

4

connai ssance de | "environnement

Connaitre les dangers et risques les plus importants dans le don
ferroviaire

décrire quelle signalisation de danger peut étre rencontrée lors du trans
de marchandises dangereuses par chemin de fer

SavoirRisques provoquésar les véhicules ferroviaires en mouvement

4

Connaitre des risques des véhicules ferroviaires en mouvement

Savoir Risques électriques

Academy

4

Etre capable de nommer les installations pour la traction électrique (S
stations, caténaires, locomotives et rails)

Etre capable d’expliquer | e r o
installations pour la traction électrique

Etre capable de nommer les dangers et les risques liés aux différ
installations pour la traction électrique

savoir qu'ib doivent recevoir une autorisation avant de commencer
travaux

Etre capable de reconnaftre | es
mesures appropriées
Etre capable d’identifier une |i

Connaitre la zone de danger et les distances de sécurité par rappor
éléments sous tension

Connaitre les mesures de prévention pour les différentes installation
traction électrique

Savoir guelles conditions doive
puisse étre considérée comme hors tension

Savoir qui est autorisé a placer une liaison de rail

Connaissance des mesures de prévention pour les travaux a prox
d"installations électriques, sar
Connaissance des dangers/risques et des mesures de prévention Ic
travaux avec un véhicule ferroviaire sur la voie sous une caténaire
Savoir qui peut pénétrer dans les locaux/installations électriques
Connaitre | es risques lors d’in
aux rails.

Connaitre la signification des bandes jaunes sur un poteau caténaire

Prévention des risquesuret aux abords des voies Verson 1 02.01.2026 p.7/90



Savoir. Organisation des travaux

4 expliquer le déroulement et le contenu du pjgb briefing, d'identifier les
situations dans lesquelles un briefing doit étre donné, et de comprendre
le travail ne peut étre effectué sans avoir réalisé ce briefing préalable

4 expliquer les réles des différents acteurs lors d'ué-job briefing

4 connaitre le réle de chaque intervenant dans la politique de prévention

4 décrire ses propres droits et devoirs dans le cadre de la politique
prévention

4 décrire l'utilité des fiches de travail quotidiennes

4 expliguer la structure d'une fiche de travail et ses différents éléments

4 retrouver et appliquer les instructions de travail spécifiques a ses ta
(VIFIS)

4 connaitre les risques ferroviaires non spécifique

4 Comprendre l'importance des conférences sur la sécurité et d'y jouer ur
actif

Savoiffaire:

4 Expliquer quels problemes médicaux et quelle condition physi
interdisent & quelqu'un de travailler sur et & c6té des voies

4 Connaitre la politique sur I'alcool et les drogues au sein de I'entreprise

4 Comprendre l'importance des facteurs organisationnels et humains et
impact sur le travail et la sécurité

4 Faire preuve d'ouverture et d'honnéteté pour la remontée d'information
cas d'accident ou d'incidents sur le terrain

4 Savoir ou retrouver et d'utiliser I'application et les documents pour remot
les informations

4 Connaitre les circonstances ou lI'apprenant peut dire "STOP"

Academy
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Gestionnaire de | ' I nfrastructure
Utilisateur de | "I nfrastructure
Agent ResponsidesTeavaddre | ' Executi on
Agent Responsabl e deRebponEable §éouwité on des

ARETRS
OoTW
TCS
LGV
EPI
RE
CT
DS
ZD
OCT
SST

Operateur Travaux Werken

Taches critiques de sécurité

Ligne Grande Vitesse

Equipement de Protection Individuelle
Responsable Entrepreneur

Chef des Travaux

Distance de Sécurité

Zone Dangereuse

Organe de Coordination du Trafic
SousStation de Traction
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Un risque

Un mouvement

OCT (Organe de
Coordination du trafic)

Le répartiteur ES (RES)

Une Soustation de
traction (SST)

Un sectionneur (sect.)

Sectionnement

Disjoncteur

Transformateur

Dispositif de mise aux rai
(DMR)

Le risque est la probabilité que le dommage potentiel
matérialisedans certaines circonstances a cause de la mar
de réagir et/ ou de s’ expose

Unmouvementd é si gne tout dépl ace
autorisé par un signal fixe, un signal mobile, un ordre écrit ot
ordre verbal On distingue deux genres de mouvements

4 le grand mouvement
4 le petit mouvement

z

L O@ést | ' entité centralis¢ée
ferroviaire sur toutes les lignes du réseau ferroviaire belge.

l dz aSAY RQLYFNIroStzX fQh/ ¢ S

L’ agent de surveillance ay
responsabilité de | exploit
(mise hors tension de la caténaire, autorisation de la mise
rails des caténaires..).

Installation qui convertit I'énergie électriqgue provenant ¢
fournisseur de haute tension en la tension souhaitée et qui g
étre utilisée pour les installations de traction électrique

Appareil d’"interruption d
volontairement un circuit électrique. Les sectionneurs
peuvent étre ouwxdite o’ B’ &
captage d’' énergie par panto

Dispositif assurant la séparation de la caténaire entre d

él éments voisins pouvant é

|l "autre. Ce dispositif (sec
section) permet le passage du pantographe.
Appareil d’"interruption, m

destiné a ouvrir ou a fermer un circuit électriqgue et capa
d’"interrompre automati queme

Les transformateurs permettent de convertir des courants
tensions élevées en un courant ou une tension mesurabli
normalisée.

Dispositif portable qui assure la mise a la terre et la mise
court-circuit

[ Q' RS ¢ Abr évi aAgemt dRexponsabl e de
Responsable de la Sécurité

Le gabarit Section transversale perpen
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Le gabaride chargement
statique
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Le contour limite du
gabarit des obstacles

Le contour nominal du
gabarit des obstacles

La zone dangereuse (ZD

Une distance de sécurit
(DS)

La zone orange : zone (
vigilance

Les di mensi ons extérieures
véhicule et de son charge
immobilisé).

L'"envel oppe cinématique rej

par un véhicule et son chargement en mouvemdiile prend en
compte :

Les déplacements latéraux des essieux sur la voie

L’”inclinaison des veéhicul e

Le contour limite du gabarit des obstacles défihit e s p
|l "intérieur duquel aucun ob
entrave a la circulation des transports ordinaires.

Le contournominal u gabarit des obst
qui est réservé au trafic des trarmps exceptionnels Par
rapport au contour | imite,

|l es transports excdesportesonnel

Le contour nomi nal n' est c
dégagé. Les empiétements dans ce contour sont répertc
dans une base de données. Une distinction est faite entre

- les empiétements permanents

- les empiétements temporaires suite a des travaux

(! s’agit de | a zone dans
risques que représentent les véhicules ferroviaires
mouvement. Pour une voie, la zone dangereuse compr
| " esgpuaic esde@&tmpardt et d’' autre
jusqu’ a une di stance de
perpendiculairement depuis le bord extérieur de chagad.
Cette zone peut comprendre une ou plusieurs voies

La val eur de | a distance d
essentiellement de la vitesse maximale autorisée sur cette v

* Si lavitessesur ce troncon eségale ou inférieure <) a
160km/h, la distance de sécuritgst del,50m mesurée
perpendicul airement de part
des rails.

* Si lavitesse sur ce troncon est supérieure (>) a 160km/h, la
est de 2,00 m mesurée perpendiculairement de ga e t
des bords extérieurs des rails

La zone orange a une | argeu
de la zonede danger.Elle est mesurée perpendiculaireme
depuis cette derniere Dans cette zone, il y a un risqt
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La zone verte

La traversée de service

Un emplacement de
dégagement

Un accotement

Une piste de circulation

Une niche

Un refuge

Une entrevoie

d 'mpietement de la zone dangereuse par le(s) travailleur
et/ ou | e matériel manipul é,
des déplacements

La zone jaune est située a I'extérieur de la zoneodmge et

s'"étend jusqu’ a une distanc
perpendiculairement depuis le bord extérieur du rail. Dans ct
zone, |l e travaill eur n' est

les véhicules ferroviaires en mouvemer@e risque ne peu
survenir gu' apr és dépl acen
travailleur vers la zone dangereuse et/ou manutenti
d’" él éments | ongs.

La zone verte est la zone éloignée de 4,5m ou plus des
(distance mesurée latéralement et perpendiculairement deg
le bord extérieudu rail). Dans cette zone, les travailleurs ne s
plus exposés aux risques que présentent les véhic
ferroviaires en mouvement et aucune mesure-&sgis du trafic
ferroviaire n’est a prévoir

L' e x pr pavesseenda service désigne tout croisement dt
plainrpiedd ' un ¢ he mi n ciculation evedirie eu
plusieurs voies ferrées, établi surdemained” | nf r ab
une zone de sécurité (en dehors du gabdes obstacles) ave
une zone de sécurité suivante

Un emplacement de dégagementtes lieu sdr donc en dehor
de toue zone dangereuse, ou les travailleurs doivent se tenir
du passage d’un mouv e megement
fait partie d’ une zone de
retirer sans traverser les voies

L’accotement fait partie de
| " ext éri eur lldaretlouve en dedorshbda la kot
dangereuse.

Une piste de circulation es
deux voies) pour permettre notamment le dépbt
matériel/outillage, ainsi que la circulation des travailleuis.
piste nedoit pas étre entrave.

Une niche est une cavité établie dans les parois latérales
tranchées, des tunnels et des murs antibruit.

(! s'"agit d’un empl acement
d’ art, un mur de sout énemen
dessus un fossé.

L’entrevoie constitue | esp
déterminée comme la distance horizontale entre les axes
deux rails se trouvant les plus proches les uns des autre:
grandeur de | " entrevoie es
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Une zone de travail sar
trafic

Un empiétement

Empiétement type |

Empiétement type II

La méthode de protectiol
par coupure totale de i
ligne
La méthode de protectiol
de mise hors service de
voie

[ F YA&aS Sy
séparation physique

Academy

circonstances la circulation en sécurité du trafic ferrovie
normal sur deux voies voisines

Une zone de travail sans tr
de dégagement sOr. Il s’ agi
sur |l aquelle aucun trafic d

On entend par empiétement une entrave a la circulation
mouvements. Sous cette notion sont compris des obstacles
peuvent étre fixes ou occasionnels.

Un empietement type | correspond a un empiéteme
temporaire dans | a zone da
personnel et/ou du matériel légeou demtlourd. Le matériel
Iéger ou demiourd peut donc étre retiré manuellement e
immédiatement de la zone dangereudeactivité réalisée ave
ce matériel ne peut pas avoir d'impact sur les conditions
sécurité et/ou les conditions d'exploitation.

L' empi étement de type |1 <co
permanent ou temporaire dans le contour limite ou le contc
nomi nal du gabarit des obst

» Par un engin situé prés de la voie ou sur une voie vois

* Par des matériaux ou outils lourds difficiles a manipt
manuellement ou mécaniquement en raison de le
taille et de leur poids.

et dont la présence dans le gabarit de la voie en service risqt
provoquer un accident grave en cas de heurt par un ti
circulant sur cette voie.

Une coupure totale de la ligne signifie gieutes les voiesont
temporairementmises hors servicévoir cidessous)

Une mi s e hor s service d’ u
qu’' el l e(s) est (sont) tempt«
ferroviaire (commerciale) et est (sont) uniguement mise(s
disposition des services techniques pour I'exécution de I
travaux. Sals les véhicules ferroviaire utilisés pour les besc
des services technigues dans le cadre de travaw
I'infrastructure ferroviaire peuvent circuler sur ces voies

Par séparation physique, on entend une séparation matéri
(barriere entrevoie type Rail Safey Fence ou équiva
répondant a la norme EN167{42) entre la zone de chantier €
|l a zone dangereuse, gui e JMac
zone dangereuse. Cette séparation empéche les travailleu
l es outils ou mateériaux qu’
danger eus exécutiomde deur dravaildt/ou de leur
déplacement.
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La méthode de protectiol
par blocage de:
mouvements

La méthode de protectiol
LI NJ RA&ALIZ&A

Le dispositif de protectiol
par  délimitation de
chantier

La supervision par u

agent dédié

LePréjob briefing

Academy

Le « blocage des mouvements » est une méthode de protec
qui suspend temporairement la circulation ferroviaire dans t
zone de travail en méaaestravanua
présententun ri sque d’' empi ét emeil
dangereuse sont effectués pendant ces interruptions.

Une méthode de protection
dispositft  q u i avertit Bamuvementuise
dirigevers la zone dehantier.Cela permet aux travailleurs de

Libérer la voie pour assurer la circulation a la vitesse autor

Retirer
dangereuse

|l " outill age, | es é

Quitter la zone dangereuse et se réfugier dans
emplacement sécurisé

On entend par « dispositif de délimitation de chantier »,
dispositifattirant I'attention du personnel sur I'emplacement ¢
la |limte de | a zone de cha
le matériel manipulé par les travailleurs, les engins ou les che
manipulées par les engins ne franchissent cette limite.

Par | a s up agentgasdefrontiered, cellaci atkire
I'attention des travailleurs sur I'emplacement de la limite de |
zonedetraval afin d’'éviter que |
cette limite.

Lepré-job briefingest une réunion préalabjesn préparation ou
au débutd e | ' e x étcaval, guo vise adinformer et a
préparer les travailleurs sur les aspects essentiels
Il i ntervention.

L'objectif de ces moments de concertation est de s'assurer
toutes les parties concernées sont conscientes des activité:
auront lieu sur le chantier, des risques qu'elles peuvent entra
et des mesures de sécurité qui permettront d'éviter ou, esi
n'est pas possible, d'atténuer ces risques
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Travailler dans | e domaine ferroviaire n’'est pa
gu'a |l a sécurité des per Favallerdags oa & praximitg Wés voies u s
présente deux risques spécifiquesjeurs:

- Risques présentépar les véhicules ferroviaires en mouvement

- Risques présentés par lgstallations de traction électrique

D'autres types de risques, tant spécifiques au domaine ferroviaire que plus généraux, seront également
abordés

1.1 Risquegrésentésparles véhicules ferroviaireen mouvement

w étre heurté par un véhicule ferroviaire en mouvement
w perdre I'équilibre et tomber(sous l'effet du déplacement d'air ou de la force d'aspiration
générée par le véhicule ferroviajre

w étre heurté par des objets qui sont aspirés par le véhicule ferroviaire en passage (par ex. pierres
de ballast), ou qui tombent

Ce qu’'on entend par véhicules ferroviaires
w Trains de voyageurs %
w Trains de marchandises
W Trains de travaux
w Engins de voies
W

Les installations de signalisatigarantissent la sécurité du trajet des traifis.veillent &

ce que le parcours se déroule sans interruption
ce que les itinéraires ne se croisgpas

e € &€ €

cequ’ aucun autre train ne puidas@didionppoegr dan

ceque la vitesse autorisée soit respectée.

4 Lessi gnaux i mplantés l e long de | adevimi e r
signalisationL f & aSNISy (i RQAYGSNFI OSetldgoadideuridd OIF 6
train.

4 Les signaux se c oombre deefeux quiddonnemt desenditatonsnau
conducteur de train.

o Siun signal estert, le conducteur peut continuer a circuler sans restriction.
0 Silesignalpasseaouge i | doit i mpérativement s’ a
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Remarques
Avant de rencontrer un signal rouge, le conducte&st averti par un signe
d"  avertissement préalabl e.

=0 F] B

1.2 Risquesresentéspar les installations de traction électrique

Electrisation
Electrocution
Explosion

Risques mécaques
Feu

e egeegee

Ce qu’  on entend par installati;::f:., traction €

La caténaire (3k25kV)
Les courants de retour
Les locomotives

Les pieces métalliqgqgues d’un wagon
Les structure porteuses métalliques de la caténaire

e eeegeegee

1.2.1  Le circuit électrique ferroviaire

Un circuit électrique est un ensemble simple ou complexe de conducteurs (dans le monde
ferroviaire: cat énaires et rails, pantographe, L) et
la locomotive) parcourus par un courant électrique (3 kV ou 25 kV)

Partez toujours du principe que la caténaire et ses périphériques se trot
sous tension

IlAcademy Prévention des risquesuret aux abords des voies Versionl.0 02.01.2026 p.16/90



CATENAIRES

SOUS-STATION SOUS-STATION
DE TRACTION DE TRACTION

Le circuit électrique ferroviaire est constitué :

V Des sousstations de traction

V Des caténaires
V Des locomotives
V Durall
Ces él éments sont des installations de tracti
Comment | ' électricité est acheminé jusqgu’' au
1. Les soustations de traction fournissent les tensions requises aux caténaires et
nécessaires pour alimenter | es engins de

(tension continue) qui est le plus souvent utilisée mais aussi la tension 25 k&h8ion
alternative monophasée).
2. Les pantographes, situés surtdit des locomotives et du matériel de traction sont

relevés et viennent toucher la caténaire afin de capter le courant. Le courant passe donc

de |l a caténaire jusqidérauer. train et per met
3. Le courant circule a travers le train, via les roues et jusqu'aux rails. Le courant retourne a

la sousstation de traction par les rails et les cables de retour du courant .

1.2.1.1 La sousstation de traction

1.2.1.1.1 Notions
Une sousstation de traction (SST) est un poste fixe ou mobile qui a pour fonction de :

4 Transformer la haute tension alternative en une tension compatible avec notre réseau :

- 3 kV (courant continu) sur le réseau classique ;
- 25 kV monophasé (courant alternatif) avec une fréquenc&@lelertzsur les
lignes a grande vitesse et certaines autres lignes.
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4 Assurer | "alimentation en tension des cat é
4 Fournir les diverses tensions pour les services auxiliaires de la SST ainsi que pour

| > écl airage, | e chauffage, | a force motric
4 Protéger les caténaires, en cas de cowitsuits, surcharges et défauts divers, par

|l " ouverture rapide de disjoncteurs.

Il va de soi qu'une sowsation de traction doit ellanéme étre alimentée en énergie. Il s'agit de la
haute tension triphasée fournie par les producteurs d'énergie. Cette haute tension est alors convertie
en 3 kV ou 25 kV.

Remarque
Seules les personnes qualifiées, détenantaemtificat BAS peuvent entrer
seules dans la sotstation de tractionLes électriciens qui devront réaliser

mai ntenance et |l e dépannage des
devront donc suivre une formation de type BA5, pour pouvoir avoir acces
installations.

BA4 = personne avertie
BA5 = personne qualifiée (par exemples Techniciens ELM)

1.2.1.1.2 Les éléments présents dans une sestation :

Disjoncteur Sectionneur Transformateur Armoire de distribution

,;7-

[ .\.‘,,‘v

'l||.‘ ?

i, 9

Q‘A

. 7’ “‘

Les appareils d’ interruption : disjoncteurs, ir
V defermeturel or squ’ il s réalisjent une | iaison él ect
V RQ2dz0ENlidz§B’ i | s ne réalisent aucune | iaison

Remarque les définitions de ces éléments se trouvent dans le glossaire de ce syllabus.

1.2.1.1.3 Risques liés a la sotstation de traction
4 électrisation: corps traversé par un courant électrique dontdéchargen'est pasmortelle
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4 électrocution: corps traversé par une décharge électriqgue avec une conséquence mortelle
4 arc électrique courant électriquevisible dans un milieu isolant (gaz, air...). Celdiégage
une forte chaleur et peut causer un incendie ou une explosion.

1.2.1.1.4 Sécurité dans une soustation de traction

Seules les personnes disposant d'une attestation BA5 sont autorisées a accéder a tstatfmus
Les titulaires d'une attestation BA4 peuvent y entrer uniquement si elles sont accompagnées d'une
personne détentrice de l'attestation BAS.

Lorsquevoustravaillezdans une soustation de tractionyotre sécurité sera assurée par

4 Le port des équipements de protection individuelle (EPI) requis
4 Le respect et | " application des 7 regles

Les 7 regles vitales

o e fs
a'@ u@ _
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Pourgarantirque l'installation électrique dans la zone de travail est et restera hors tension pendant
toute la durée des travaux, les 7 regtis sécuritévitales doivent étre appliquées

1) Préparer les travaux: compléter les documents
2) Seéparer: ouverture du circuit électrique

3)y S"’assurer contre | a réalimentation: placer
pancarte d’interdiction)

4) Contréleretmesurel ' ab s enc e deeaver anudétecteur eltensioa s t

5) Mettre a la terre, décharger et mettreencowti r cui t : avec | " utilis
(dispositif de mise aux rails)

6) Baliser et/ou protéger: délimiter la zone de sécurité

7) Mettre a disposition: le responsable de travaux signe les documents. Les travaux peuvent
alors commencer.
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1.2.1.2 La caténaire

1.2.1.2.1 Notions

La caténaire, ¢’ est | sewentaveranisdoreet geensttert la taptatientdu ¢ & b |
courant par les pantographes.
On retrouve, parfois, dans d’'autres document s,

Les caténaires sont composées.de

Fils de contact

Cables porteurs

Feeders

Pendules

Toute piéces intercalées entre ces éléments et les isolateurs

= =4 —a 4 -9

La fonction d’ une caténair e e sstationde zactemverslesl ' éner
engins de traction se trouvant sur les voies ceci via différents postes haute tension.

7[5 &
o

FY
=N

3000V 25000V
COURANT CONTINU COURANT ALTERNATIF
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25kV

1.2.1.2.2 Risques €lectriques liés a la caténaire

Les risques sont |’ électrisation, |’ électrocut/
caténaire.

Nous parlons alors de
V Risque direct en touchant directement la caténaire avec une partie du corps ifein nue)
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V Risque indirect en touchant indirectement la caténaire avec un objet (échelle, camion,
perches, objets encombrants, ..)

1.2.1.2.3 Scurité face aux risques électriques de la caténaire

4 Nejamaistoucher la caténaire méme si elle se trouve au sol

Considérez toujours la caténaire comme étant sous tension

4 Prenez garde a ce que | "outillage que vous
matériaux ne rentre en contact avés caténaire

4 Respecter les distances de sécurité horizontales et verticales

N

[ RAAGIFEYOS RS &4SOdzNAGS t NBALISOGSN Liagmat deQSE S C
la tension de service et de la catégorie de personnes a laquelle vous appartenez, a savoir

4 personnes sans autorisation

4 personnes ordinaires avec autorisation

4 personnes averties ou compétentes

4 personnes spécialisées.

L&ﬂ?@@f

E : élément sous tension

W : plate-forme de travail

M : élément matériel (bamiére, par
exemple)

«a» représentela distance horizontaleninimale de lgplateformede travail ou de gardeorps
« b » représented distance verticale minimale alessus de |lalateforme de travail
« C» représente la distance avesslpartiessous tension (partie du corps et objets courts)
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Catégorie i Tension : Distance minimale : Distance i Mouvements Exemples
d'agent i [kV] { horizontale &  minimale : yolontaires i de personnes
(code de partir du bord  verticale autorisés jusqu'a
qualification : de lasurface de au-dessus i ... de la partie sous :
selon RGIE art 47) travail ou d'un de la surface tension, pour les i
: garde-corps de travail : parties du corps et :
im] [ml i les objets courts !
g i(<0,5m)
[m]
«a» fwey :
Personne sans 3ou2s - - 3 (uniguement pour
autorisation H . » tiers) e
: Personne ordinaire ; 3o0u25 2,25 3,50 1,50 : Tout le personnel
avec autorisation i : d’Infrabel, sauf
i H i celui mentionné ci-
i dessous.
i Personne avertie 3ou25 1,50 : 2,75 : 1,00 : Les conducteurs de
: ou qualifiée avec i train; Certains agents :
autorisation : d’Infrastructure
des spécialités
ECFM, signalisation,
voies, ouvrages
: d'art; Certains
! agents de Stations
i (anciennement
i : : i Patrimoine).
: Personne i3 i1,25 2,50 :0,50 : Personnel
! spécialisée avec 25 1'45...,. H oo ! d'Infrastructure de la

i autorisation ! spécialité caténaire. !

Sivous voyez des bandes jaunes sur un poteau catéwaitesciindiquent un danger particulier (ida
présence d’un T d’alimentation au sommet du pot

Exercicesurla distance de sécuritévec les composants sous tensions
Conseit Aidezvous du tableau aillessus

Quelles distance doit étre respectée pendacegs situations?
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U Ladistance de sécurité en cas de travaux avec un véhicule ferrosawmsune caténaire:

Le mouvement d’un véhicule doit étre |imité par

ses €él éments ne pui 9D8EmMdss patppsous 8 KY etra mainsyéd maes d e
parties sous 25 kV.

Si ces distances ne peuvent pas étre respect ées

p \,‘7_7 = \

Pas plus prés que : ~

¢ 0,80 m pour 3kV
¢ 1,00 m pour 25 kV

Soyez particulierement attentif dans les cas suivants
V Si vous étes porteur d’ derparaldement awgvoiesnAdswezt / o u

Vous que cet obj et n"empi eéte pas dans | a z
caténaire

V La nuit, redoublez de vigilance si vous devez transporter ou manipuler des objets. Les fils et les
cables sont alors moins visibles et il n'es
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haut eur moyenne d’une cat én ai-cestragté (midieums , 2
4,8 m) comme par exemple dans certains tunnels dont la hauteur est basse ou augmentée
(maximum 6 m afin que le pantographe puisse toujours atteindre la cat§naire

n

V Ne dirigez jamais un jet d’ eau vers une cat ¢

ne pouvez pas travailler avec un jet d’eau

vV I est formell ement interdit de grimper sur

véhicules stationnés prés d’'une <catéenaire.

retrouver involontairement en contact avec des parties sous tension

1.2.1.2.4 Mise hors tension de la caténairers de travaux

La caténaire nhagusdilegondiioas shivamtes sohteénnses o

4 Quand la mise hors tension est demandéexa@utéepar le Répartiteur de courant de traction
4 Quand la caténaire estliéeau rails (dispositifs de g au rails- DMR)

Qui peut placedes eNOK Sa R Qda¢ miBeraarbl®@a A G A T
4 Uniquement wun agent i ni guiantsdvilésrhofmateoms eequisesu u

Attention !

N'"interrompez |jamai s ucannect@auxrrals tl peut er
résulter une différence dpotentielimportante (3000 V) par rapport a la terre.

Etapes a respecter pouéaliser des travaux lorsque la caténaii@t étre hors tensbn

Demandede mise hors tension avec lestimulaires adéquats
Pose des DMR

Effectuer les travaux

Aprés |l es travaux, demander |
Retire les DMR

accord pour

agrONPE
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1.2.1.2.5 Rsques mécaniques liés a la caténaire

Lors de travaux a la caténaire, il existe encore un autre risque important: la tension mécanique de la
caténaire.

Afin d’'avoir une transmission correcte de | él
éviter une usure excessive de cetilila caténaire doit resr totalement horizontale. Pour ce faire,

tous les cables de la caténaire sont tendus entre deux poteaux caténaires via des tendeurs et sont
donc soumis a une forte tension mécanique.

Cependant, si |l a caténaire est horizontale et
rapidement au méme endroit et de se sectionner

Pour y remédier, les cables sont également soumis a une tension latéraleZ820, ) appelée
« désaxemend. Cette plage assure une usure uniforme du pantographe du train, en ligne droite
comme en courbe.

Latension mécaniqudexprimée en N kg.m/s2) d'unsolidelinéaire (fil, ruban, corde ou céble) est
la contraintequ'il subit quand il est soumis, a ses extrémités, a dertoesdirigées vers I'extérieur du
solide.

La contrainte varie avec | a force de traction
propriétés, il ne peut dépasser sa zone élastique. Si la contrainte améne le cable a dépasser sa zone
élastique, il subira une déformation permanente voireupture compléte.

En cas de rupture, le cable va alors se détacher en un grand coup de fouet.

Le risque majeur lié & la tension mécanique de la caténaire est que lorsqueicsleompt, elle peut
heurter | 'agent daetlssctionnecune partieade somoorpseon le tuer sur le
coup.
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1.2.1.2.5.1 Leseffets de la température

Température: 15 °C

r—;_—;'T‘w— I —r"{h— Tl == 11 —r'1|

Température trés basse

( —— \—*:’{h— T T==T 1 11 —r‘1ll"‘?—x —

=)

Déplacement petit

= |

Poids haut

Température trés haute

Nk

Déplacement grand

R

Poids bas

~

)

Point fixe

1.2 km

] {F‘r—|— T Tr=1—=T11[T —|—‘r‘1|$i“x' —““1|“ ‘—_:_T‘

.

-

>

La température a aussi une influence sur la tension mécanique des caténaires.

Les cables sont parfaitement tendus a une t empé
sont encore plus tendus et |l a tension mécani que
degrés, | es ¢ ab-meénes, $faudanequdlaténsian mécaniquee soit renforcée.

La distance entre chaque tendeur est de 1,2 km.

1.2.1.252 [ QF LILJ NBA f

Sy RS dzNJ

Pour remédier au probleme de dilatation et rétraction des fils de contact di aux changements de
température on utilisera un systeme appeléquipement tendeurs. Les tendeurs compensent les
différences de longueur en veillant a ce que les fils de contact soient toujours suspendus

horizontalement.

L' appareil tendeur fourni
sous | "effet de |l a tempér
Cela contrairement a | ' an
tension mécanique.

I'l existe plusieurs types
L' appareil tiendeur <c¢cl assi

Academy
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En réglegénérale, oren place un a chaque ancrage du fil de

contact. Le dispositif permet de compenser des variations de
température allant de15°C a + 45°C, en maintenant la tension )
mécanique dans les fils de contact indépendante de la températ “‘

L' apparei.l tendeur a moufl es

Cable porteur: 13kN

Dans ce casi, le cable porteur est également régulé.
De cette maniere, cette caténaire est complétement
indépendante de la température du fait que les point
de suspension se déplacent également.

Fils de contact: 2 x 15kN
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1.2.1.2.6 Sbcurité face a la tegion mécanique de la caténaire
Votre seule protection pour limiter les risques contre la tension mécanique des caténaifesest

desERlI comme | e pdaesdcurid.’” un casque
De plus, | es équipes caténairistes, entretienne
caténaires de mani ére réguliére et effectuent c

Cependant, si une caténaire se sectionne il faut espérer ne pas se trouver sur le chemin du cable.

1.2.1.3 Locomotive

I/;u

1.2.1.3.1 Notions
La |l ocomotive est une machine électrique, qui p
roue est destiné a remorquer un convoi de voitures ou de wagons sur une voie ferrée.

Dans la locomotive, le récepteur électrique est le moteur qui va faire rouler le train.

Le pantographe et les roues font parties du conducteur électrique.

1.2.1.3.2 Risques liés a la locomotive
Soyez prudent en présence de matériel de traction électrigue, comme les locomotives et les
automotrices. Elles peuvent étre en contact ave
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La haute tension n’ est a-tlessussdespréhEulep méiségalementen ni
dessous. Un pantographe en contact avec la caténaire est donc lui aussi sous la tension de traction
véhiculée par la caténaire, (3 kV Dc ou 25 kV Ac ). Touchgantographe qui est en contact avec la
caténaire représente donc un danger mortel.

De plus, monter sur leoitd* une | ocomotive ou d’ un wagon VOUS
caténaire.

Certains corposants qui se trouvenau dessusou en dessoudde la locomotive peuvent étre sous
tensian ou chaud. Il ne faut jamais les toucHer
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1.2.1.3.3 Scurité face a la locomotive

2= E

ST BT e See———__—

1. Ne pas toucher | e pantographe et | es él ément
2. Ne grimpez pas sur l e toidt d’une | ocomotiwv
dangereusement de la caténaire sous tension
3. Controler les dispositifs de mise au rail. Il est intedi® retirer ces dispositifs pendant
| exécutiondes travaux
4. Appliquez toujours les consignes de sécurité élémentaire

1.2.1.4 Rail

1.2.1.4.1 Notions

Selon | es | ois de | " électricité, |l e cour ant él €
retourner a sa source ' @-dirfe auxsousstations de tration. Pour cela, un ensemble de structures
(cables, rails, ..) est mis en place. On appell e

élément du circuit de traction est aussi important que la caténaire proprement dite. En réesumé, le
courant captéa la caténaire retourne via les rails a la setation de traction. Les rails sont o
également des conducteurs de courant.

A proximité de la soustation de traction, tous ces circuits de retour du courant convergent vers une

armoire de distribution. La ou les rails sont raccordés a cette armoire de distribution, le rail est peint
en rouge et fl angué eht Cemad espcanmmuregimant appel@ad reuge».i s s e m
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HAUTE TENSION

CETTE CONNEXION NE PEUT
ETRE DEMONTEE

1.2.1.4.2 Le courant de retour

Le courantqui alimente les trains doit retournerla sousstation de tractiorvia les railson apelle

ce courant, le courant de retour. Il y retourne via les rails et les cables prévus pour ¢a.

Or, dans la pratique, une partie de ce courant quitte les rails et retourns@ulsstationsvia

l a terre et des structures métalliques enfoui es

Ces courants vagabonds proviennent de :
V Une isolation insuffisante du circuit de retour par rapport a la terre (sol) ;
V Une coupure dans le circuit de retour, ce qui entraine une liaison avec la terre (sol).

Ces courants utilisent tous types de structures conductrices se trouvant dans le sol et a proximité,
comme :
V Les conduites métalliques de gaz et autres ;

V Les constructions métalliqgques (ouvrages d’' al
V Le béton armé d’'ouvrages ( pont s, o)
\%
J_ | = = =TT
= . | | ] e
| \ Courant de retour Cuuranlvagabondl I
LIRS Constructions métalliques, béton (armé) \ / ]
AN 1
\ ~ _ Gaines des cables haute tension /1
\'\. '
Tuyaux métalliques
My - — - y,

A hauteur de la soustation de traction, le courant ressort des structures métalliques enterrées pour
retourner vers le pdle négatif de la sestation.

Le probléeme majeur qui se pose ensuite est que le courant qui circule est un courant continu. Des
lors, le courant provoquera, a sa sortie de la structure, la corrosion du métal.

I/Academy Prévention des risquesuret aux abords des voies Versionl.0 02.01.2026 p.3390



Ceci peut entrainer I'apparition de trous ou de défauts dans les parties conductrices enterrées. lly a
donc lieu d'éviter autant que possible que le courant sorte des rails.

Pour cela, il faut :

V assurer une bonne conductibilité du circuit de retour ;

< <<

Le rail
circuit
ri sque d

isoler les rails de la terre, au maximum ;
s’'assurer qu
placer un systeme favorisant le retour de courant par le chemin voulu.

aucune connexion n'existe

est conducteur de | ' électric
de retour est interrompu, | e
"électrisation).

Couper un circuit de retour peut donc représenter un danger mortel.

Exemplesur notre circuit ferroviaire
La sousstation de traction de Turnhout

Turnhout se trouve a la fin de la ligne 15 en provenance de Herentalsad'c
ligne estalimentée électriquement. Comme la ligne est & simple voie, le
courant de retour peut seulementtourner par une voie ce qui augmente
résistance du circuit de retour. Il est arrivé plusieurs fois que le potentiel c
rail dépasse 200V, alors que des véhicules électriques tractionnaient dan
gare.

Pour remédier a ceci, une seastion de traction supplémentaire aé&
construite & Turnhout. C'esine sousstation tres petite (avec un seul groupe
transformateurredresseur) car la puissancdaarnir est plutét faible.
L'avantage est bien sOr que le courant de retour peut retourner ici vers

la sousstation et les potentiels dangereux ont disparu. Lassstation a donc
seulement étéconstruite pour résoudre la problématique des potentiels de
rails.

1.2.1.4.3 Sécurité face au rail

Ne pa
Faire

Academy

s ponter | 'isolation (en | aissant

entr

Si on
est

trafl

attention aux vols de cedén mavoquertunea |
tension sur le rail)

Toujours porter ses chaussures de sécurité

N’ ternompez jamais le retour de courant

Evitez le contact entre lesilmet les piéces mises a la terre
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Conclusion
Il existe de nombreux risquédectriquesle long des voies :
V Risques d’' électrisati-stationet / ou
V Risques électriques (€lectrisation et/ou électrocution) et mécaniq
de la caténaire
V Risques d’' él ectri sat toibdes leomotives
V Risques liés au courant de retour des rails

Toute partie métalligue est susce
les toucher !

Avant les travaux, chaque agent recevra une instruction plus poussée s
mesures de sécurité a respecter selon ses taches (fiche de travail).
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1.3

13.1

1.3.2

= =4 =

= =4

Autres risques ferroviaires

Travaux avec des grues ou excavatrices

Tene2y ous toujours hors du rayon d’' action des
Néanmoins, isvous ne pouvez faire autrement que de pénétrerdans r ayon d-act i ¢
vous d’'abord d’' aclc oorpdé raavteecu rl ed eg rlua inearc hoiun e .
visuel avec le grutidr

v v)@
Y e
Ne circulez jamais sous des charges en susper._._. ..
Lorsqu’un risque réel d’ e mgepréent,niéutinstaleaums | a

limiteur vertical et/ou horizontal.
Utilisez autant que possible des chariots élévateurs mécaniques.
Portez toujours un casque et les autres EPI prescrits & proxdmitéi n e goute e r ai |

Travaux avec degéhicules ferroviaires

itez de monter dans un véhicu

Ev
du co6été de |’ ent r mincipdles, a enaiisr e d
(L. d’ étre certain gue | a voi e ac

. sécurisée.
o ’,‘“Ej.“ sk
Sur une voie adjacente, évitez d’  embarquer
Ne montez ou ne descendez d’'un v

éhicule fer.|
Embarquez et descendez toujours d’un véhicu
[

moins trois points d'  appui : soit une mai t
Cramponnez/ous toujours fermement aux poignées.

Veill ez a ne pas perdre |’ équilibre a cause
Essayez d’'éviter de sauter d'un véhicule et

aux trous ou aux obstacles.
Si vous avez utilisé un escabeau pour monter dans un véhicule, vérifiez, avant de descendre,
qu’'il est toujours | a.

Attention, surune voie hors service, des trains de travaux peuvent toujours circuler
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@ Vidéo
Travailler en sécurité avec une grue?
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1.3.3 Lafaune etlaflore le long des voies

Dans les voies et a leurs abords, vous risquez de rencontrer des pl:
toxiques et des insectes dangereux. Reconnaitre ces plantes et ins
permet d’' éviter tout contact et
plantes et des insectes a éviter.

v Oou

La berce du Caucase

La berce du Caucase est ur
pl ante qui prousse jusqu’' a 4
de hauteur et posséde de grandes feuilles poilues et des
grandes fleurs blanches en forme de rosette. La plante
fleurit de mai a aol(t et renferme une séve claire et
agueuse.

La berce du Caucase est souve
plantes similaires. Il y a ainsi la berce commune dont les
effets sont similaires & ceux de la berce du Caucase, mais
entraitnant des bl essures moins graves au cont ac
trées semblables a la berce du Caucase en raison de leurs fleurs blanches, mais plus petites et
inoffensives.

Si vous entrez en contact avec la berce du Caucase, elle peut causer des
Iésions graves a la peau et aux yeux. Une fois que la séve de la plan
libérée et exposée a la lumiére du soleil, des taches rouges et prurigine
peuvent apparaitre 24 heureplus tard, évoluant en gonflements et e
clogues. Ce sont des brllures qui prennent du temps a guérir et|
assombrissent souvent la couleur de la peau. A long terme, la peau peut
trés sensible lorsqu’elle asévedetap

plante atteint les yeux, elle peut causer une irritation et méme la cécité.

Supposons gue vous travaillez avec une débroussailleuse au voisinage de la voie.
Quelles mesures préventives pouvenus prendre contre un contact avec la berce du Caucase

( - Evitez tout contact direct avec la plante. \
« Utilisez des gants a manchettes longues et évitez tout contact entre les gants souillés| et la

peau.
» Portez des vétements de protection couvrant les bras, les jambes et le cou.
\- Portez un écran facial pour éviter d’jntrer
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Que faitesvous si vous entrez en contact avec la berce du Cau@ase

e Lavez |l a peau | e plus vite poss
« Changez de vétements s’ils sont
- Evitez |’ ' exposition au soleil p

» Faites enregistrer les soins dans le registre des premiers secours.

La chenille processionnaire

; b RTINS | a chenille processionnaire (du chéne) est la larve

R d’un papillon de nuit d

retrouve ces chenilles su
les branches épaisses ou elles tissent des nids.
Leur nom vient du fait g
processiol or squ’ el |l es partent
nourriture. La chenille processionnaire se
rencontre principalement de mai a fin aoQt. Pour
se défendre, elles répandent des poils urticants qui peuvent pénétrer dans la peau, les yeux et les voies
respiratoires. Lepoils restent actifs pendant cing a sept ans. Cela signifie que des années plus tard,
vous pourrez encore en souffrir lorsque vous entrerez en contact avec de vieux poils sur des vétements
ou des poils |Iibérés d’anciens nids.

Le contact avec les poils de la chenille provoque des éruptions cuta
et de fortes démangeaisons. Le vent peut transporter les poils urtice
et causer des douleurs allant des gonflements et rougeurs a
problémes de déglutition et de respiration, d fievre, des vertiges et =

des vomi ssement s. Cela peut pr a de.
les démangeaisons disparaissent. En résumeé, gardez vos distance
d’"éviter |l es désagréments de | B roces

Que faitesvous si vous entrez en contact avec les poils urticants de la chenille processiorPaire
( l es vy \
I a

e Lavez | a peau ou rince
« Utilisez de | > adhésif
- Evitez de gratter ou de frotter.

* Appliquez une pommade ou une créme antidémangeaison.

« Consultez votre médecin traitant si les symptémes persistent.

\ » Faites enregistrer les soins dans le registre des premiers secours j

z
sur
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La tique

Les tiques sont des petites bétes qui ressemblent a des araignées
nourrissent du sang de |’ homme
transmettre toutes sortes de maladies a leur hote. La maladie la
courante transmise par une morsure de tigue lkesinaladie de Lyme.

| maux.

La morsure de tique peut donc étre dangereuse lorsque la tique
infectée par une bactérie déterminée. Cette bactérie se propage pa RE
sang et l e systéme | ymphatiqu “sorte
nerveux, cerveau, yeux, muscles, articulations,
de la grippe fievre, maux de téte, douleurs musculaires ou articulaires et fatigue sont les troubles les
plus courants. Si la tique est infectée par unisj cela peut entrainer une encéphalite a tiques, &pt

est une inflammation d’ une partie du cerveau e
infectées.
Pour éviter d’étre mordu par des tiques, VvVous ¢

et rester loin de la végétation dense et des buissons. Les tiques sont présentes surtout dans les hautes
herbes. Par conséquent, portez des vétemenisampuvrent le plus possible le corps et glissez le bas de
votre pantalon dans vos chaussettes.

Que faire si vous étes mordu par une tige

* Silatique est encore sur la peau, enleleeavec une pince a tiques.

* Aprés avoir enlevé la tique, utilisez un désinfectant¥¥0d ' al c oo |
* Lavez vos vétements.

»  Consultez votre médecin généraliste si vous avez des symptébmes de la maladie de
» Faites enregistrer les soins dans le registre des premiers secours.

Les araignées, moustiques, abeilles, taons et guépes

Vous ne ressentirez pas |l es morsures (pigldres)
mé me . Ce n’" est gu’ apres " que
remarquerez | " apparition pique
gonfl e. Les pigGres d’' ab de ¢

contre, peuvent étre effectivement douloureuses et/o
provoquer un gonflement (voir phote réadion a une
pigire de taon). En régle générale, les réactions & -
mor sures/ pigldres d’insecw u oc al
passagéres, mais si vous y étes tres idmou allergique, le corps peut réagir plus fortement.

Quelques directives simples peuvent vous éviter de vous faire piquer

« Faites attention lorsque vous vous déplacez dans des hautes herbes et des buissons.
« Portez des vétements bien ajustés pour vous protéger.
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e Les parties du corps non recouvertes d’  un v

insectes.
* Ne frappez jamais les insectes pour les chasser.
e Dans | " obscurité, ne vous asseyez pas preées

+  Sivous découvrez des nids de guépes, avertissez les pompiers.

Que faire si vous étes piqué par un inse@e

- Retirez |l e dard (s’ il est enc
c Utilisez de | " eau ou de | a gl
Nettoyez et désinfectez correctement la plaie.

Consultez votre médecin traitant en cas de piglres graves el
gonflements.

* Faites enregistrer les soins dans le registre des premiers secours

Les animaux rongeurs

Dans de vieilles installations (|l oges, bati mel
nourriture est abandonnée, ce qui peut attirer des rongeurs. Si vous travaillez dans ces lieux, il est
possible que vous inhaliez des particules virales éndisep ar t i r d’ excr éti ons ou
d" " une griffure d’un rongeur infecté a un certai

Ce contact direct ou indirect avec un animal rongeur comme le rat peut provoquer différents
symptdmes qui varient entre un état grippal, de la fievre aprés 4 & 15 jours, des signes hémorragiques,
la rage, un ulcére, etc. Dés que vous supgonnez la présincengeurs, par les odeurs, des objets
rongés ou des excréments, appliquez les mesures de prévention suivantes

ne fumez pas

portez un masque filtre au minimum P2
portez des gants en nitrile

mettez des bottes.

© 00 N O

De plus, pour éviter toute contamination, suivez les directives préventives suivantes

/ e Sivous avez une plaie, nettoylazavec du savon, puis désinfec—te\

la correctement.

« Mettez un pansement occlusif sur toute blessure avant d'ent
dans les lieux a risques (pour éviter une contamination).

* Nettoyez les zones sales et désinfectez en vaporisant le sol €
caniveaux (hors locauxhaute tension»).

» Déposez les déchets, ainsi que les EPI dans un sac plastique
hermétiguement, puis jettedes avec les ordures.

BN

e Aprés ces précautions, | i
\ avoir lieu. /

Pour éviter une nouvelle intrusion de rongeur ¢
précautions telles qu’'obstruer | es trous, Il es
n"est pas urgent e, Vv o e dpnetioyagespédialiscer e appel a wur
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Les vipéres

A certains endroits vous pouvez rencontrer des vipéres. e .

morsures de vipére sont rarement mortelles. De plus, u s :30’ N
morsure n’'entraine pas hécew i nj ec
et se limite souvent a des symptdmes locaux. Néanmoins,

infection peut se dvelopper.

Les symptbmes suivants surviennent une désire ou

quelques heures aprés la morsuredouleur intense,

gonfl ement , nausées, vomi ssement s, di arr hée, ac

peuvent également apparaitre.

Suivez les directives suivantes afin de procéder aux premiers soins sur place

s .

Appelez le 112En cas de plaie, nettoyda au savon et désinfectda \
correctement.

Enlevez rapidement tout ce qui peut entrainer une compression
chaussures serrées) si un cede
Appliquez un bandage sur le membre mordu en veillant & ne pas
serrer le bandage.

Ane surtout PAS faire sucer | a morsur e, j

//Academy
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2 1 dziNBa WRAWI aSaSOATAI dzSYSWVE G F SN
SEKI dzaGA GBSO

2.1 Risques non spécifiquemeriérroviaires

2.1.1 Machines et outillages

Travailler avec des machines et outils comportent des risquessprincipaux dangers sont
1 d’'" étre happé par des partie en rotation
1 de se retrouver coincé
1 d’ étre heurt e

Formation
1 Avant de pouvoir travailler pour la premiere fois avec des machines ou outillage motorise,

chaque collaborateur doit recevoir une formation a leur utilisation

Connaissance Instruction de Sécurité (VIFIS) ==
Une fiche de sécurité (fiche VIFIS) indique les EPI a porter, les mesures de sO@@
et de manipulation les plus importantes a prendre en compte pour utiliser

machines/outillages.

Equipement de Protection Individuel(EPI)
Il est obligatoire de toujours porter les chaussures de sécurité et les EPI quFs&iic ===
prescrit pour | a machine/outillage et s’

assurer

Controle de la machine
Avant de commencer |l e travail avec une machine

s'assurer qu’'ils ne présentent pas de défauts v
Important
Si vous constatez une défectuosité de | a machin

faire la réparation nécessaire et éviter tout accitlen

2.1.2  Transport interne

Dans et autour des ateliers, on utilise souvent des équipements de traghiles :
4 chariots élévateurs
4 nacelles
4 ponts roulants
4 grues a portique,
4 camions, o)

Pour pouvoir travailler avec c ealtoragiqnapéaalel Ede, i
peut étre obtenue a condition de réussir uf@mation spécifique et de passer un examen médical
adapt é s('vaugiqtu’d’'lune fonction de sécurité).

Academy Prévention des risquesuret aux abords des voies Versionl.0 02.01.2026 p.43/90



Ces équipements de travail représentent un risque non négligeabldlors n t r ansport i nt
vous vous déplacez au moyen d’ un équipement de
danslezx ones autorisées et d’ évi t eParconséquert, tespiétomsy da
l es cyclistes o0u eappaseil anttautiritésdattarjaursgarddr un contactwisuel

avec lesconducteurs ou les utilisateurs de ces équipements de travail parceegi¢ravailleurs ont
souvent la vue masquée par la charge ou la structieréa cabine de conduite. Il suffit par exemple de
penser aux accidentwortels du travail impliquant des camions. Ne circulez jamais sous une

charge. En présence de chariots élévateurs et de nacelles, ésatistoujours du rayon de braguage

sauf si l a machine n’'est pas all umée.

Points d’'attenti on

4 un équipement de travail mobile n’"est pas u
4 un équipement de travail mobile n’”est pas un
4 un équipement de travail mobunkwdtesse’adaptdeaypoa s U |

déplacements sur le terrain en fonctioles charges a porter

2.1.3 Electricité

Dans le chapitre sur les risques spécifiquement ferroviaires, nous avieren lumiere les dangers liés
a la haute tension au niveau de la &adire et du matériel roulant, mais la basse tension (comme
230/400 V, lgension normale des appareils domestigues), peut présenter des situations dangereuses

2131 [ $4 NR&ljdzSa tASa £ £QStSOUNKROAGS

Les risques éventuels | iés a |’ électricité sont
4 1" électrisation ou |’ électrocution
4 | " explosion, | "explosion de métal ou |’ incel

2.1.3.2 Les appareil€lectriques

4 Lire les instructions avant utilisation Familiarisez/ous avec le mode

d empl oi et |l es consignes avant | e

4 Inspecter les appareils électriquesv ér i fi ez |’ ét at de
de Il " interrupt e Mettez chora setvice uduti dpparil
suspect et signalele.

4 Eviter la surcharge des prisesNe br anchez pas trop d’ appar
L utilisation de « dominos » est interdite
la consommation.

4 Prudence avec les rallonges manipulez les rallonges avec soin, évitez les risques
d’"endommagement , de trébuchement ou d’' échau:

4 t+Fa RQF LI NBN'fap LibNtEes ylSdss vos équi pements €
de travalil.
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4 Laisser les appareils en bon étapres utilisation, veillez a ce que les équipements soient en
parfait état pour les autres utilisateurs.

4 Précautions en milieu humide soyez particulierement vigilant dans les espaces humides, ou
Il e risque d’'électrocution est accru.
2.1.3.3 Les installations électriques

Vous ne pouvez travailler sur une installation électrique que sivousétes possessi on de
requise (attestation BA4/BAb).

2.1.3.4 Cables de haute et basse tensio

Par clles de hautes et basseensions, nous parlons des postes a haute tensides cables qui se
trouvent dans |l es tranchées, |l es cables enterré

?[

—

=

4 Si vous retirez des couvercles de caniveaux, assgz que la zones soit correctement
délimitée. Aprés les travaux, replacez les couvercles des caniveaux

4 Les cablegnterrésne sont pas toujours immédiatement visibl&emandez & une personne
compétente, ou ils se trouvengoyez attentifs a toute isolation endommagée

4 Apréslestravaux,assurgzous de bienreefdémamémehnt at moin

2.1.4 Travaux en hauteur

Les travaux en hauteur vous exposent au risque de chute, mais également au risque de blesser des
personnes par une chute d’' objet.

t 2dzNJ f QSESOdziA2y RS (NI @l dzE Sy KI:dziSdzNE Af SER:
1. Exécuter l e travail en restant au sol et e

basculants, ...

Exécuter le travail depuis un échafaudage ou une nacelle élévatrice.

Utiliser du matériel antichute comme des harnais par exemple.

Utiliser une échelle.

WD

LYF2NNIGA2Y AYLERNILFYGS O2yOSNYIFyd f QdziAtAal A2y
1 Ne peut servir qu’a monter ou descendre de |
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T A utiliser |l ors de travaux d’'inspections ol
travaux de courte durée et de faible hauteur.

T S"assurer que |’ échelle utilisée a €éeété cont |
' @ yi RQdzGAf A&aSNJ dzyS SOKStfS
9 Inspectevi suell ement | ' échelle pour repérer des
f Les points d’appui de |’ échelle doivent é&tr
1T Sssmreque personne d’ autre —-sassupgquesk’ éobhehke
placée devant une porte.
9 Poseeventuell ement des panneaux d’' avertisseme
Remarques
T L”"échelle ne peut étre escaladée q ar un.
1 Ne vous penchepas latéralement a plusl’ une | on g uedela ded ras a
| * é c Béeplllaec e z siétessairb e | | e
T Le visage doit & torsde lanwntée oéde ka descentel ’ | e
{1 Utilisez urharnais de sécuritéfin de garder une bonne prise a tout moment. | _
9 Toujours respecter |l a reéegles des 3 nts d

pour la tenir.

2.1.5 Travaux dans des espaces confinés

Un espace confiné :

4 Est ron congu pour un séjour prolongéCes espaces ne sont pas destinés a accueillir des
travailleurs sur une longue durée.

4 wS @s (i arRefeuzylos@cceés limité ou difficile, et ventilation naturelle insuffisante.

4 A une amosphére potentiellement dangereuse Risques d'intoxication, incendie, explosion,
étouffement ou électrocution.

Exemples d'espaces confinés :
4 Aqueducs de pont
4 Puits de pompage
4 Réservoirs d’'effluents
4 Gaines, etc.

Conditions pour travailler dans un espace confiné :
4 Atmospheresire La qualité de | "air doit étre gar a
étre fournis.
4 Surveillance et sauvetage Des agents de sécurité formés doivent étre disponibles pour
surveiller et intervenir si nécessaire.
4 Formation des travailleurs Les personnes travaillant dans ces espaces doivent étre
suffisamment formées pour comprendre et gérer les risques.
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2.1.6  Sécurité du chargement

Chez I nfrabel, que ce soit pour |’
interventions, on utilise degéhicules de servicpour se rendre sur
‘= place.

Il arrive donc fréquemment de devoir transporter des outils, des
matériaux et des machines.

4 Veiller a ce que | e véhicpdpres et | ' espace de

4 S’ assur er g urme mhsgue padea indicaeurs detdirection ni les autres feux.

4 Faire en sorte que le chargemeitQ 2 6 & 4 NHzS Ldu dondudteur@A a A0 Af A0S

4 Veiller a ce que le chargemem¢ constitue pas un danggvour le conducteur, les personnes
transportées ni les autres usagers de la route.

4 S’ assurer que | e cobcasiomnereheedégatsuniavoip publigus.e p as

4 S’ assur er qurmecdmpronetiepasdaetabditda véhicule.

4 Velller a ce que les machines, les outils, les matériaux et les produits dangereux (bidons,
bonbonnes de gazje puissent pas se renverser ni tomber de la bermede la remorque. Je
les arrime (blogue) au moyen de filets et/ou de colliers de serrage et/ou de lattes de fixation.

4 S'assurer que |l ors du tleseemiziages soiend teujoprs bed ui t s

ferméset qu’' il s soient acheminés dans | ' espace

|l " habitacle réservé au conducteur.

Veiller a ne pas dépasser la Masse Maximale Autorisée (MMA)

4 Vellleraétreepossession d’un document de transport
dangereuses)

N

2.1.7 Vétements de travail

Infrabel fournit des vétements de travail qui assurent une fonction de protection
Fonction des vétements de trail

4 Protection contre la saleté Eviter de salir vos propres vétements lors de taches salissantes.

4 Durabilité : éviter que vos propres vétements ne s'usent ou ne soient endommageés.

4 Protection contre les risquesProduits chimiques, faune et flore, projections de particules,
étincelles, flammes, etc.

4 Visibilité : Assurer une haute visibilité sur les voies et a proximité pour la sécurité

Quelques points importants
4 Le nettoyageales vétements de travail est assuré par Infrabel. Si vos vétensentsusés ou
abimés, vous devez faire la demande pour en avesr mkufs

4 Les pantalons longs sont obligatoires (shorts non autorisés)
4 Afin d’'éviter des (naneausoteiles, piercings) ez | es bij ou:
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2.1.8  Produits dangereux et environnement

Les produits dangereux peuvent avoir un i mpact
Pour | imiter | es risques pour | es collaborateur
dangereux Néanmoins, pour certains travaux, nous avons recours a des produits chimiues.
fonction du type de produit, des mesures spéciales doivent étre prises et une plus grande vigilance est
de mise. Les produits dangereux les plus répandus chez Infrabel sont les huiles et les graisses usagées,
|l es carburants (1| 'etlesgaz mftammables] es dégr ai sseur s

N’ h ési t etactepvate coaseittenen environnement pour tougeestion environnementale et

votre conseiller en prévention pour toute question concerndatbonne utilisation de produits
dangereux, les mesures de protast a prendre ainsi que le stockage des produits chimiques

Ces pictogrammesousaiderons aeconndtre les dangers les plus importants

&3

Produit Produit Produit
comburant corrosif irritant

Produit Produit extrémement Produit dangeureux
trés toxique inflammable pour l'environnement

Risques mutageéne,
respiratoire, cancérigéne
ou pour la reproduction

Matiéres gazeuses Produit
s0OuUs pression explosif

2181 hG NBUONRJzOSNI f S&a Ay adépade@sidangefed® LJ2 dzNJ £ Qdzi A £ A &

4 Sur | " étiquetage du produi't

Naam stot |

-

Instructions de sécurité i
(phrases P)

L —
(phrases H)
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4 Sur la VIFIS du produit

Nom du produit P 2
EPI1 & porter

d'urgence

Mesures en cas

Comment éliminer les -
récipients vides ? S ——— .(%\ e e ey et e ot e e
< |

Remarques importantes

4 Evitezdesoubi donner et n’' aetldsdetlaebennegcanéenadce s b o u't

Netransvasez pas de produits inflammables

4 Assurezvous que chaquecipient(fat, bidon ou bouteille) porte la bonne étiquetteprenant
les symboles de danger

4 Sachez ou retrouver la fice d’ i n st rdechague prodyit\étbckét &pliquez les
mesures de sécurité prescrites

N

2.1.8.2 Stockagedes produits dangereux

Les produits dangereux sont toujours stockés dans les locaux et armoires de sécurité prévu a cet effet.
Pour le stockage de ces produits, ne disposez que d'une quantité de consommation limitée a 1 jour.
Veillez a toujours refermer I'emballage aprés utilisation

L’ huile et autres | i ¢
sur des bacs de rétention

Les produits inflammables sont rangés dans |
armoire de sécurité ou dans un local de stock;
spécial pour produits inflammables.

Le stock de bonbonnes de gaz est mis dan
cage prévue et aucun autre matériel ne peut |
rangé a proximité de la cage
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2.1.8.3 Gestion des déchets des produits dangereux

Il est important de veiller a ce que les produits dangereux ne se
retrouvent pas dans l'environnement via le sol, l'air ou I'eau
(éventuellement via I'égouttage)

Les déchets dangereux doivent étre triés avec le plus grand soin,
séparément et dans des conteneurs spécifiques. Ensuite;@eux
sont évacués par des sociétés spécialisées dans le traitement des
déchets.

2.1.8.4 Transport de marchandises dangereuses

4 Par route

ADRpour le transport routier (The Europe#dgreement concerning thiaternational Carriage
of Dangerougs00ds)
1 Transport dangereux de marchandises = document de transpQuantité maximum par

transport

4 Par rail

RIDpour le traffic ferroviaire (Regulations concerning theernational Carriage ddangerous Goods

by Rail)
1 Chaque wagon a sa signalisation de danger. Exemples : Huile sur le sol et produits dans
I'égout.
1 Encasdaccident: Eloignrezous de | " accident (tenez comp

Control 02 528 81 50 .

Infos supplémentaires
Q\ Téléchargez la RID app

Infrabel RID
Infrabel NV

Designed for iPad

Free
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2.1.9 Risques pour la santé

2.1.9.1 Risquescausés paf QS E LJa & poiiski®re/de quartz respirabl
Le ballast est constitué de pierres de ballast contenant du quartz, dont la teneur en quartz est comprise
entre 20 et 60 %.

Lors du travail avec le ballast, de trés fines poussiéres de quartz (également appelées poussiéres de
guartz respirables) peuvent étre libérées lorsque les pierres du ballast sont renCEs.poussiere
trés fine n'est généralement pas visible.

L'inhalation de poussiére de quartz respirable peut entrainer des problemes de santé en cas
d'exposition prolongée, notamment:

4 la silicose (une affection caractérisée par la formation de tissus cicatriciels dans les poumons)
4 Bronchite chronique (irritation des voies respiratoires)
4 le cancer du poumon

Les symptbmes n'apparaissent souvent qu'aprés des années d'exposition, d'ou l'importance de prendre
des mesures préventives.

Lors de travaux sur les voies avec digtls manuels(p. ex. une pelle) et avec getits outils motorisés

(p. ex. bourrage du ballast avec des marteaux de bourrage portatifs), les mesures montrent que la
concentration de poussiéres de quartz respirables reste inférieure aux valeurs admissislestivités

ne présentent donc aucun risque pour la santé.

Lors de travaux ferroviaires avec desins de travauxet deséquipements lourds(par exemple, le
criblage du ballast, le déchargement du ballast avec des trémiesaepeantité de poussiére de quartz
libérée dépend fortement du type de travail et de la teneur en eau des agrégats. Au cours de ces
activités, desmesures préventivegpar exemple le port d'une protection respiratoire appropriée)
doivent étre prises pouimiter I'exposition aux poussieres de quartz inhalahles

Portez toujours une protection respiratoire dans les cas suivants :

4 Les opérateurs et les employés travaillant & proximité de machines qui brassent le ballast,
telles que les trémies de déchargement du ballast, les camions a benne basculante pour le
ballast, les profileuses de ballast, ... doivent porter un dépoussiéfeRs F
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4 Les opérateurs du train de renouvellement P93 qui surveillent le long de la machine ou les
traverses sont renouvelées doivent porter un appareil respiratoire FFP3.

4 Les opérateurs du train de criblage C75 qui surveillent la chaine de criblage le long de la
machine de criblage doivent porter un appareil respiratoire a ventilation assistée. Les
opérateurs des autres postes de travail sur et autour du train de criblda§el@vent porter
un appareil de protection respiratoire FFP3.

Les conducteurs de train et les opérateurs travaillant dans les cabines de machines qui brassent
le ballast avec les fenétres et/ou les portes ouvertes doivent porter un respirateur FFP3. Si les
fenétres et/ou les portes sont fermées, aucune protectiorpiegoire n'est nécessaire.

2.1.9.2 Risquescausés paf QS E LJawplomibie#oyi chromehexavalent

Des peintures a base de plomb et/ou de chrome peuvent étre rencontté@sns d’' anci ennes
de peinture appl i qfar®wase (parexemple sur lesf poteasxtcaténaijesule e
matériel roulant, et destinées jadis a les protéderia corrosionlLe traitement des surfaces contenant

des substances nocives dans les coucbespeinture nécessite des mesurede prévention
spécifiques

2.1.9.3 Risquescauséspaf QSELI2Z A GA2Y | dzE FAONBA ROLYily($§
Des matériaux contenant de l'amiante peuvent étre trouvés dans linfrastruct
ferroviaire (par exemple, dans les ouvrages d'art, la peinture bitumineuse contenar
'amiante a la base des poteaux caténaires, etc.) et I'amiante est présent dai
revétement certains wagonsTtoute activité susceptible de libérer des fibres d'amiar
nocives est interdite.Seules des firmes agréées peuvent effectwdgs travaux de
désamiantage

ATTENTION
CONTIENT DE
L'AMIANTE
Rospirerfa

2.1.9.4 Risquesliés aux isocyanates

Les isocyanates sont des composadé base pour la production de polyuréthan®s retrouve leur
présence sur | ' étiqgqguetage du produit.
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Les isocyanates peuvent étre nacif de faibles concentrationst vous pouvez y étre exposgr
inhalation, ingestion, contact avec les yeux ou la p&apendantces risques disparaissent lorsque la
mousse ou la colle est totalement durciees isocyanatgseuvent entrainer.

4 Une sensation d oppression dans | a poitrine
4 De la toux

4 De | irrit at booane, dedagorgevdesgpaumang dellagpeau et des yeux

4 Des difficultés respiratoires, qui peuvent finir en asthmes.

t2Ayd RQIFHGGSYyldA2y

4 Des émanations invisibles se forment et augmentent avec la chaleur
4 Ne vous fiez pas a votre odorat, les isocyanates n'ont pas d'odeur
4 Une réaction peut se produire plusieurs heul

Comment se protégeP
4 Eviter |’ inhalation et tout contact avec | a
4 Recourir aux équipements de protection individuelle (gant en nitrile, masque en cas de
ventilation insuffisante, protection pour les yeux) a mettre photo
Bien ventiler la zone de stockage et de travail
Se laver les mains apres le travail et avant de manger, de boire ou de fumer
Changer de vétements, éliminer les EPI utilisés comme des déchets
Veiller & ce que les personnes présentes soient suffisamment protégées ou restent a une
distance suffisate.
QueFl ANB Sy OI?7a RQSELRAaAAGAZY

A DA D

Dans tous | es <cas, informez votre responsabl e ¢
s’aggravent
En cas d’' éclaboussures dans | es yeux

1 Ouvrir les paupieres toutes grandes pour rincer
71 Rincer les yeux durant 15 minutes
71 Consulter un ophtalmologue le plus rapidement possible

En cas de contamination de la peau
1 Retirer immédiatement les vétements souillés

9 D’abord bien | aver a | "eau cl aire, puis a f.

T En cas d’inhalation de vapeurs

T Retirer | a personne touchée de |l a zone a ri:
En cas d’'inhalation de vapeurs

T Retirer | a personne touchée de |l a zone a ri:

Academy Prévention des risquesuret aux abords des voies Versionl.0 02.01.2026 p.53/90



2.1.10 Hygiéne du travalil

L'hygiénedu travail concerne la gestion des risques biologiques, physiques et chimiques sur le lieu de
travail afin de créer un environnement de travail sairaeteptable Quelques exemples

4 L' ZCertains produits dangereux sont nocife foisinhaléd. * ai r peut égal eme
par de fines particules

4 Latempérature Travailler par temps froid ou chaud

4 Lebruit au travail: Laprésence de machines bruyantes

4 L' é c |:8n éclargge insuffisant peut entrainer une fatigue oculaire et des accidents, tandis
qu'un éclairagdrop fort oumal dirigé peut provoquer un éblouissement et un inconfort

4 Les vibrations: Certains équipements de travail, comme les martepigueurs ou les
bourreuses (manuelles), produisent des vibratiodse exposition excessive et prolongée a
des vibrations peut entrainer des soucis physiques au niveau des membres et du corps

4 Les rayonnements Dans notre environnement de tous les jours, les rayonnements sont
partout . En fonction du type de rayonnemen:
rayonnement peut étre nocif pour le corps humain.

4 Les agents biologiqueses agents biologiques sont des mian@anismes (par exemple des

bact éries ou des moisissures invisibles a |I|°
L' hygi éne raiuen raavvadilr ndvaec | ' hy g(préndredepdductsesen ne | |
laver les mains, ...)
Infos supplémentaires
@ Livret jaune- Chapitre 8— L'hygiéne du travalil

>
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3 t2f AGAldzS RQAYF2NNIFGA2Y &dzNJ f |

A

31 hof AIlLIGA2ya RS fQSYLX 2&SdzNJ S

311 hoftA3IAFGA2ya RS fQSYLIX 2@ SdzNJ

L’ e mp ldésigre lapersonne appropriée pour une tache déterminée.

L' empl oyeur a :pour obligation de
- Mettre a disposition | es machines et | es ou:
Ces machines et outils devront étre correctement entretenus et étre ergonomiques.
e Mettre |l es EPI’'s adaptés a disposition de

protection suffisante et un confort d’utili:
e Dorganisedes formations sur | "utilisation des m
des EPI, etc.
Il s’ agit de formation théorigqgue et pratiqu
Ces formations sont données a | ' occasion de
- Lentrée en fonction
- Dune mutation ou d’ un changement de f on:q

- De " instauration d’ un nouvel équi peme
d’"équi pement de travail
- De I'"introduction d  une nouvelle technol

Cette formation est adapt ée au dével oppemenr
risqueset répétée au besoin a intervalles réguliers.
« Dadoptel es mesures nécessaires afin que tout |
toute sécurité.
- Il examine au préalable si les risques sont suffisamment sous controle afin de protéger
au mieux son personnel.
- Avant de répartir les différentes taches, il veille a étre bien conscient des risques qui
leur sont associés.
« Deréponde aux questions relatives a la sécurité.
- Il est disponible pour toute question ou explication supplémentaire.

e D" entreprendre des actions |l orsqu'une situat
bonnes pratiques.
-1 assure | " enregistrement et | e suivi (
- Il communique a ce sujet avec sa ligne hiérarchique (LH) et assure le retour
d’"informations vers | a personne qui a si

3.1.2  Obligations et droits du travailleur

Le travailleur a pour obligation de:
«  Veiller a sa propre sécurité, a sa propre santé et celles des autres personnes concernées
(collégues, tiers, etc.).
» Respecte les prescriptions de sécurité lors de la réalisation de ses taches.
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Veiller a ce que ses collégues respectent eux aussi ces prescriptions de sécurité. Il interpelle
toute personneentrai d’ accompl ir un anaréee pdaie cobegialeee X m:
respectueuse.

D 'tiliser les équipements de travail (machines, appareils, outils) ainsi que les produits
dangereux, les EPI et les dispositifs de sécurité de maniére correcte.

Dinformersa hi érarchie s’ il constate que certai

pas correctement.

- lls” adresse en premier | ieu a guestioncdee f p
sécurité 1 i nforme personnell ement son che
conf érence sur | a sécurité ou au moyen d

- Il peut éventuellement proposer sa coopération.phrticipe, par exemple a des
analyses de risque, teste de nouveaux outils ou EPI, ou collabore & des enquétes sur les

accidents.
A aucun moment de son travail, le personndl o i t étre sous | "influe
affectent sa vigilance, sa concentration ou

les médicaments psychotropes. Le personnel ne peut pas consommer de boissons alcoolisées
au travail ou pendant la pae déjeuner qui peut faire partie de la prestation. Il doit également

s'"opposer a |l a possession, a |l a consommati o
et d’' autres subsltaangelsi tpisgyuweh oda’'cltn fvreash e | sur
zero.

Outre ces obligations, le travailleur a également des droits

Le doit & la formation
Ledoit a |’ information
Le droit de suspendrses activités en cas de danger mais dans certaines circonstances

En conclusion

(Infrabel) a le devoir de fournir
| " empl oyé du matéri el adaptés (o
formé correctement afin d’ exé-e@étette
la sécurité de son personnel restent sa priorité absolue.

(vous)vsei | e a sa sécuriteée et
coll égues en suivant |l es procédu
| " obligation d’informer sa hiera
sécurité ne fonctionnent pas correctemetitcollabore avec son employeur
un incident ou un accident s’ est
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Testezvous !

Félicitaton! vous venez d’' étre engagé ¢
Mais savez/ous quels obligations a Infrabel par rapport a votre engagerder

Vous et votre collegue avez pris du retard dans votre tache. Votre collegu
est devenu un ami) décide pour S

BN

of ficielles afin d’'avorwus? i ni a t

Lors de | utilisati on dconpteeaue naleita
guelques soucis de fonctionnement. Quelle sera votre réaction

Academy Prévention des risquesuret aux abords des voies Versionl.0 02.01.2026 p.57/90



3.2 Etre informé

A T = 3 Fiches d'instructions
SAFETY NEWS — de sécurité (VIFIS)

Safety News ==—==—=== Fichedetravail 2ns
En continu ou o®
suite 3 un incident / accident = - s L

-
A
T

de travail Produits

de travail dangereux

Conférence de sécurité Briefing Guide EPI
Instruction locale

L

3.2.1 Les safety newgSafety Flash ou Safety for You)

SAFETY NEWS INFRAREL SAFETY NEWS INFRABEL
SAFETY FLASH L FIRST SAFETY FOR YOU L IHReT

1 Accident de travail : chute d’un rail sur la cheville d'un

agent survenu a Wavre le 22/09/2019. Résultats de Iaenq uéte de

Lo trava consistat & déplacer des rads de 27 m (EOkg/métre) entre le PN 34 et ke PN 37 durant a nut
G 21092019 au 22/09/2019 (prestation 22h.6h)

Pour haboo cat opraton, 1 rve b oole vl ak e cceseches o evege (ekrler chaussure de sécurité
B e e s o ety s S

Nous nous efforgons d'obtenir une sécurité
ux 1 [ v "
Lagrve rakroue  charp dewx ala i fo e, Lors do lacament du socund a8 sur un dos optimale avee un maximum de confort

- —
Coupe adaptée dessayage (e
orthopédique
Etanches, 1. Cuir + choix
respirantes,

GONFORT

Les rats ont alors é46 déchargés du orry en queston pour permetie 5a remise & rad (lomy prés de la
grue rak-route)
Le promier rad étant replacé sur e lory 'un cAtb et sur o qual de Iautre, le gruer 3 alors soulevé le
second rad qui venail délre ataché avec les pinces & une extrémeé (Taule extrémié du ral étant sur
1o loy) Lors de ce souldvement le Grutier a soudainement entendu un cn et 3 aors stoppé fout
mouvement. Le premier ral déposé sur le quai venait de basculer surlo pied de la victme

La victime soufire 'une fracture bimaliéclaire avec uxaton to-tarsienne réculte sous sédation et
‘st en ncapacié de ravad pour une période minmun de 100 jours

oUW eI8S [9qEIjuL,Nb SUOROY

t
£
5
g
&
e
T
a
@
£
- 8
= piran 1. Dispostions membrane
—— S adaptées a toutes techniques 2. Cholx des
= conditions 2. Communication chatissees +
e climatiques mode d'emplol
€
13
s Chaussures de
I 2 Stabilité pour les Dispositons e
E chevilles techniques. contrdle lors des
g / o essayages
8
2 Semelle
- * antidérapante et Dispositons Controle lors des
g 4 antistatique, bout ey essayages
3 Prévention (générale) renforoé, légére
o3 0 ety
rpwe o e 0 chacn
Fomusen s paromeldiotste @ parscore smand &
sacrargerchargr ek e doe e e omancn s 3
«Marusarton ses chargm + g mi-aveil 2018 & Rone, Brugge
et ateler Schaerbesck
et R AEA B (T 10 A e G — Contact ol | E-mai | Adresss

3211 / Q8&® | dz2 A

Dans le cadre de la prévention des risques et de la sensibilisation a la sécurité, deux types de
communications sont utilisés pour informer les employ&afety Flastet Safety for You Voici leur
role et leur utilisation respective :
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LesSafety Flaslsont des communications spécifigues diffuséagge a un incident ou un
accidentsurvenu sur le lieu de travail ou dans un environnement similaire.

4 Objectif :
Informer rapidement les équipes des événements survenus afin de partager les lecons apprises
et de prévenir |l a répétition d’'incidents si.

4 Contenu:

o Description de | ’”incident ou de | accide
o Analyse des causes principales.

o Mesures correctives mises en place.

o Rappels des bonnes pratiques de sécurité.

4  Exemple :
Suite a un incident o0 un travailleur a ¢été
Safety FI ash pourrait détailler l es <circon

correctes de sécurisation des équipements.

LesSafety for Yowsont des communications générales sur la sécurité, destinées a sensibiliser et
informer les employés sur les bonnes pratiques et les risques liés a leur environnement de travail.
1 Obijectif :
Eduquer et promouvoir une culture de sécurité proactive au sein des équipes.
1 Contenu :
o Conseils de prévention.
o Informations sur les procédures de sécurité.

o Rappels sur | "utilisation des équi pement
o Messages de sensibilisation sur les comportements sécuritaires.
1 Exemple :
Une affiche ou un message expliquant | i mpo

sécurité dans une zone a risque.

3.2.1.2 Parqui?

La diffusion des i nf or méaafetyrlasgou deSafetydéocYouestassurée q u '’ i
par des acteurs clés de la prévention et de la protection au travail.

4  Le Comité pour la Prévention et la Protection au Travail (CPPT)

Le CPPTest un organe consultatif obligatoire dans de nombreuses entreprises, composé de
représentants des employeurs et des travailleurs. Il a pour mission de veiller a la sécurité, a la santé
et au bien-étre des travailleurs.

4  Le conseiller en prévention

Le conseiller en prévention est un expert désigné pour promouvoir la sécurité et la santé dans
| entreprise. 1 travaille en ®troite collaborat
| 6identification des risques et | a sensibilisatio

3.2.1.3 Comment?

Les safety Flash ou Safety For You sont affidaés les valves et sont éventuellement repris en
conférence de sécurité
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3.2.2 Les conférences de sécurité

3221 / QSar | dzz2 A
Les conférences de sécurité

sont des moment s
les collaborateurs et la ligne hiérarchiquglles sont organisées localement et par groupe ou brigade.

Chaque collaborateur doit suivre au minimum 10 conférences de sécurité chaque année.

3.2.2.2 Pour qui?

L'’ ensembl e deQ@pérationhdldd 0 onrf a taeberl s

aux conférences de sécurité. Leur ptésence est obligatoire.

Remarque
Votre présence étant

3.2.2.3 Par qui?

La conférence de sécurité peut étre donrgss :
e Le chef d’ équipe
* Le souschef secteur technique (SCST)
» Le chef secteur technigue (CST)
e L”ingénieur
¢ Le conseiller en prévention

3.2.2.4 Pourquoi?
L' o b | ecortférefcescksécaritést depermettre au personnel :

sur l e terrai

obligatoirel

« d’ obt eni informations relativek &la politique du Biegtre au travail

« d’ étenu au courantdes actions prises en matiére de Bi&tne au travalil

« de recevoir urrecyclageen rapport avec les procédures de sécurité

« de pouvoirposer des questiongventuelles dans les 7 domaines du Bétre au travail
« defaire dedINR LJ2 & A (i A 2 ¥ & daRs@elcati® OuABRdle auArdvsi

3.2.2.5 De quoi parlet-on ?

Le contenu de la conférence de sécurfiéut varier selon la région et le public ciblea ligne
hiérarchique détermineen collaboration avec le comitéational de pilotage des Conférences de
sécurité» et la section concernédu bienétre au travail, lesujetsqui seront abordés

Certains hémes relatifs a1ad S OdzNA (i S  Rad &isdnifpartle dd3 dldmaiyes du bierbtre au

travail peuvent égaldu bienétre au travaihent étre abordés.
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N

Sécurité
b

A/

Embellissement

Bien-étre

au travail 4

Hygiéne au
. yFravaiI

A

Environnement
3

Exemples

Utilisation des EPI, travaux en hauteur, risques liés aux travaux effect
proxi mit é droutenaspects payanosaciaux hu travail, sécurité
fret et ADR, sécurité incendie,
déchets, etc.

Sy s t € menenceadavec factionnaire(s),56627bis S460, dépssements de
signhaux (SPAD), etc.

Les présentations des conférences de sécudtét disponibles sur SharePoint.
1 008a @Al I LI 3IS RN EsPateSpkreb Ma sécuiitd
Acces direct via le lien suivant

Conférences de sécurité

En conclusion
Les séances de sensibilisation a la sécurité (conférence sécurité)
organisées sous forme de forums interactifs ou des informations sont parte
et discutées autour des thématiques de la sécurité et du J8iea au travail.
Ces échanges favorisenteimeilleure prise de conscience des enjeux et
pratiques a adopter pour garantir un environnement professionnel s
harmonieux.
Les informations peuvent circuler dans deux directions principales :

1 TORDOWN: de la hiérarchie vers les collaborateurs, pour transme

des directives, des consignes ou des rappels importants.
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1 BOTTOMUP: des collaborateurs vers la hiérarchie, pour remonter |

observations, des proposition:

Votre présence et votre implication active sont essentielles. Ces mon
"échange sont | ' occasion idéale
estions. Si un sujet liée a |a

tre ab oz phg a exprimér évatre tp@nt de vue. Ensemt
struisons un environnement de

u

O O o o

o
> D
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3.2.3 lafichede travail

3.2.3.1 Présentation de Idiche de travalil

Une fiche ddravail est un documengervanta i
Pour pouvoir préparer et
(Rail Infrastructure AsséManagement) q U i reprend
les spécialités et qui permet de planifier les travaux

nf or mer

& Modifier ordres et opérations : liste ordres et opérations
@ FdBIC@@ BHE DThos BRI @@

Modifier ordres et opérations : liste ordres et opérations
@ sﬁ ﬂ @ 29 F |]-_T| |j 4% Ordre @1 R ﬁ Confirmation individuelle & % & =

es

compl ét er

coll abo
une fi
ensembl e

B S Phnific. Exéc, Déb. pinf. “ PosteR . “ Désignation poste technique opération Désignation avis d'opération Ordre Opé. Désignation opération
0oB Or0 13122017 1211 ey« appareil de voies, ligne Commentaire sur le travail 857977 0320 |Visite Voie Courante
cca o 857977 0330 Viste Voie Courante
1211 5y
15.12.20 &4

v oo@m co@ 08.01.2018 1211 AWT 05F/04AF 00420 controler tirefonds et crapauds 854634 0010 OND_BEV Bevestigingen
coa Con AWT 05F/04AF 00420 Verwijderen isolerende voegen epoxy 854634 0020 OND_LASPL Onderhoud lasplaten
coa Con AWT 05F/04AF 00420 Nettoyer coussinets de glissement 854634 0030 OND_VAR Varia
coa Con AWT 05F/04AF 00420 Bavuras 854634 0040 OND_SLI_AF Slipen [ Afbramen
ool coa AWT 05F/04AF EUH4/2012/922/2-2 Bavures 854634 0050 OND_SLI_AF Slipen / Afbramen
ool coa AWT 05F/04AF EUH4/2012/934/1-2 Bavures 854634 0060 OND_SLI_AF Skipen / Afbramen
ool coa AWT 05F/04AF EUH4/2012/911/1-1 Bavures 854634 0070 OND_SLI_AF Skipen / Afbramen
coa Con AWT 01AF 00418 Controler tirefonds 854634 0080 OND_BEV Bevestigingen
cca Coa AWT 01AF 00418 MV3 854634 0090 OND_SLI_AF Slipen / Afbramen
coa Con AWT 01AF 00418 Opvolgmelding van melding nr. 12139937 854634 0100 OND_LASPL Onderhoud lasplaten
coa Con AWT 01AF 00418 Entret UT cote point aw 854634 0110 OND_UT_AWT Onderhoud UT bj spoor.
cca  Ccoa AWT 01AF 00418 Nettoyer coussinets de glissement 854634 0120 OMD_VAR Varia
coa Con AWT 02F 00419 Richten thv H4 854634 0130 OND_NIV_RI Mivelleren - richten (man.)
coa Con AWT 02F 00419 controler tirefonds et crapauds 854634 0140 OND_BEV Bevestigingen
coa Con AWT 02F 00419 Golvende sleat 854634 0150 OND_SLI_AF Slipen / Afbramen
coa Con AWT 02F 00419 Opvolgmelding van melding nr. 12139938 854634 0160 OND_LASPL Onderhoud fasplaten
cca  ooa AWT 02F 00419 Nettoyer coussinets de glissernent 854634 0170 OND_VAR Varia
coa Con AWT 02F F4U/2009/469/2-2 Ontbramen 854634 0180 OND_SLI_AF Slipen / Afbramen
coa Con AWT Z10A7Z13 02866 Opvolgmelding van melding nr. 12140041 854634 U190 OND_LASPL Onderfoud spleten |
coa Con AWT 210A/213 02866 Nettoyer coussinets de glissement 854634 0200 OND_VAR Varia
coa Con AWT 210A/213 02866 Controler tirefonds 854634 0210 OND_BEV Bevestigingen
coa Con AWT 210A/213 02866 Bavures + MV3 854634 0220 OND_SLI_AF Slipen / Afbramen
cca Coa AWT 210A/213 EUH4/1993/33/1-1 Golvende sleet CA 854634 0230 OND_SLI_AF Sljpen / Afbramen
cca Coa AWT 2104/213 EUH4U/1993/189/1-2 Bavures 854634 0240 OND_SLI_AF Sljpen / Afbramen
cca Coa AWT 210A/213 EUH4/1993/230/2-2 avures 854634 0250 OND_SLI_AF Sljpen / Afbramen
cca Coa AWT 2104/213 EUH4/1986/-17/2-1 Golvende sleet CA 854634 0260 OND_SLI_AF Sljpen / Afbramen
con Coa AWT 210A/213 H40uH1/8/2009/2974/1EZ Opvolgmelding van melding nr. 12140041 854634 0270 OND_LAS Lassen
cocm Coa AWT 210A/213 H40uH1/8/2012/1820-168/MI-0 Opvolgmelding van melding nr. 12140041 854634 0280 OND LAS Lassen
cca Coa AWT 221A 02867 Nettoyer coussinets de glissemnent 854634 0290 OND_VAR Varia
oon Coa AWT 221A 02867 Usure ondulatoire 854634 0300 OND_SLI_AF Slipen / Afbramen
oon oo AWT 221A 02867 Opvolgmelding van melding nr. 12140042 854634 0310 OND_LASPL Onderhoud lasplaten
@0 @oo AWT 221A 02867 Adapter ecartement , controler tirefonds 854634 0320 OND_BEV Bevestigingen
oon oo AWT 2214 F41/1993/173/1-1 bavures 854634 0330 OND_SLI_AF Slipen / Afbramen
oon Coa AWT 2214 H4AG/1993/292/HL bavures point 854634 0340 OND_SLI_AF Slipen | Afbramen

Exempleglencadré rose)
T Toutes |

es taches a

effectuer

pour |’

rateur
che de
des p
appar ej

1 O5F/04AFE contrble des tirefonds et des crapauds, changer les éclisses époxy, nettoyer les

coussinets de glissement et meuler plusieurs bavures.
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En détail

Arrond. : |Poste : |Fiche n®: |Equipe :

Délais de garde : 3 ans FICHE DE TRAVAIL Réf. : circulaire & 1 /2011 RECTO
— o | « 51Fya fOSyOD®RNBEeNT yalSart i
Prestation Jour f Nuitde ... H.. 8. H.. LT Ia‘ preStatlon (noms + grades + fonCtlonS de Sécunté +
- FF] paraphes)
Agent de maitrise — Signature o A < N~ , . A .
« 5 ya f QSyZoheréstihnée@as pointage
Chef de travail i Signature ° DeStIné a nOtel’ dES
Briefing donné par e 2 g modifications de fonctions de sécurité en cours de
- z prestation
—ompoatton de et e — ° « 5l ya fQSyOl [ZohsrésERderdes 2 v O
tom et prenom orace de securite]  P*PN® : constatations ou des incidents relatifs a la sécurité
1
2
3
4
5
&
7
Tot. heures —=
Voie hors service de..... h..... a o ho...
2. Personne(s) se joignant a I'équipe en cours de prestation : Infrabel / Autres |:| (s coché, voir feuille séparde)
3. Modifications des fonctions de sécurité en cours de prestatio-n : : _ : C er t a | nes fo | rcu I a | res d é (
Heure Nom et prénom Fonction de sécurité Signature . . .
_____ ho.. travail. Par exemple, lairculaire8 F/2011 (pour le
----- o ersonnel de la spécialité Voied)é c r i t [ " u
h
—— «fiches de travaib en tant que support standard pour |
4. Constatations et incidents relatifs a la sécurité Central d'appel : 02/ 5252525 -- Traffic Control : 02/ 5259140 , ; , , ) ~
Heure Fait relaté par le chef de travail p re p arati on ’ | e X aauxjde CODtmD|e
LI I o et d’entretien
- h....
N [ h.....
Feuille 1/2
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. Travauz a effectuer

Commentaires
::I::::a No. Ligne Yoie Gare Fa:flce [d?‘:"] [dé‘l‘)‘ul] [Ei:.] M [Fin] Remarques du chef de travail aprés exécution des travauz
1
I
2 I I I I I I I I I
A
g I I I [ I I I [ [
' [ [ [ I [ [ [ I I
5 I I I I I I I I I
t. Mesures de securie T ¥
c Mise hors service voie de travail [S427 - Carnet de sécurité pour travauz) VERSO
-'E Mise hors service voie voisine [5427) ° 5 I y é f Q S y mta%m tra}/dus aZIEﬁeCtuer et
g Blocage des mouvements (5428 - Protection du personnel dans les voies) Compte'rendu deS remarques éventueIIES I'eIatIVES é.
'§ Plolec_lion engagement dans _Ie g_aharil par des grands signauz d"arrét commandes I ! e X é cC u t | on d e s t ravauX
E [Enregistrement des communications par 5460) o ~ o o . ~
E Protection radio de chantiers avee couverture [Cire. 2117 94) ° 5 I y a f Q S y‘ Oé’S Rd\I@IX med&s
2_ Protection par signaux TW lumineuz [Circ. 15 1-1 7 07) ° 5 I y é. f Q S y‘ ()_ESF?I’&MEUX @Yé. éfﬁ&(ﬁjés ( aInS
Garde-corps d'entrevoie que IeSI’ema’ q ues ) cons t a t a t | on
n E- o Un ou plusieurs Factionnaire(s] [Syst. classique - Fasc. 576) ° 5 | y é t Q S y @é-sr%ms marﬁ Y
= 4 . o .
] E Protection radio avec couverture [Fasc. 576]) - D|S OS|t|fS de rotec“on
BEEE
E E '.E Protection radio sans couverture [Circulaires 36 11 91 et 2111 94) - D|Spos|t|fs Cannonce par fac“onna”e
o Systéme d"annonce automatique - Mesures Comrémenta”’e
Mise hors tension de la caténaire voie de travail [S505 - Demande de mise hors tension des
E lignes caténaires)
g Mise hors tension de la caténaire voie voisine [S505)
E Ralentissement [ART)
g Clature (Filets) de chantier
7 % Autres_ [a spécifier)
e| =
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3.2.3.2 Objectifs de la fiche de travail

La fiche de travail & objectifs:

1. ldentifier de mani éere c | ecommanditgireridutait) etjui a g e n
est | e cheéxécdtent»t edav aihlef (ld” € qui pe)

2. Etablir la liste de toutes les personnes impliquées dans le travail, avec leur grade et
éventuellement leugs)fonction(s)de sécurité
3. Enumérerés taches a effectuer
Identifier lkes mesures de sécurité a prendre pour chaque tache
5. Etablir les mesures de sécurité destinées a éviter les éléments suivants
- Collision entre une personneh équipement de travail et un train
- Contact avec des installations haute tension
- Risques liés a certaines taches spécifiques
6. Enregistrerds remarques de la ligne hiérarchique (LH) ou du conseiller en prévention (CP)
ainsi que tout incident ou événement ayant un impact sur la sécurité ou la qualité du travail
7. Suivre les taches réalisées ainsi (geprestationgles agents

H

3.2.3.3 Roles des parties concernées

[ QI 3SyG RS YIndiNRAS
L' agent dserespoasald r d s el

organisation du travail su

« |l établit le document et le signe

* Il désigne lechef de travail

c Avec | " aide dul cheési deret I adegqdolapomteudsequi seroatv a i |
chargés des fonctions de sécurjté

« lltransmet toutes les informations importantes relatives au travail a réajiser

« llajoute a la fiche de travail les documents nécessaires (BNX, ILT, plan, etc.)

« llanalyse, signe et archive la fiche de travail aprés la prestation.

En I "absence de | agent de maitrise, ces tache
fonction).

Le chef de travail
Le chef de travail est aussi l e chef d’ équipe.

* Il prend connaissance de la fiche de travail, la compléte et la signe
« Il controle la présence des collaborateyrs
« llorganise le briefing et demande a tout le monde de signer la fiche de travail

- lls” assure que chacun a bien compris son role
sécurité);

e llveille a | " application des prescriptions de

* Il note sur la fiche de travail

- lenomdesper sonnes qui composaient |’ équipe
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- le travail effectif réalisé

- les changements et incidents éventuels
« llcompl éte | a fiche de travail a Il a fin de
* Il communique oralement chaque modification apportée aux conditions de sécurité.
« Il conserve la fiche de travail avec lui durkntotalité de la prestation.

[ S4& YSYONBA& RS £ QSljdzA LIS RS GN¥ @I At
* llsparticipent activement au briefing
* llsprennent connaissance de la fiche de travail et la signent
« llsexécutent de maniere correcte la fonction de sécurité qui leur a été attripuée
+ llssignalent immédiatemenau chef de travailoute situation susceptible de donner lieu a un
incident/accident

Cas ou une fiche de travail ne doit pas étre établie
» Gestion de magasin (CLI) et tAches administratives
* Entretien et nettoyage des locagix
¢ Formation
« Conduite de véhicules automobiles (camionnettes, etc.) sans participation effective aux travaux
sur ou a proximité de la voie.
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3.2.3.4 Exemple de fiche de travall

Suivant les spécialités, les fiches de travail peuvent varier. Vous en retrouverez ici pltusieurs

Fiche de travaitle la spécialité/oie:

Arrond. :

|Poste : |Fiche ne: |Equipe :

Delais de garde : 3 ans

Réf. : circulaire § 11 /2011

FICHE DE TRAVAIL

Date BNX
ILT
Prestation Jour / Nuit de ... H.. - H...
- FF| ..
Agent de maitrize — Signature
Chef de travail i Signature
- . le E]
Briefing d ]
riefing donné par T h £
=z
1- Composition de I'équipe §
- Fonction ;
Nom et prenom Grade de sécurite Paraphe W
1
2
3
4
5
&
7
Tot. heures —»
Voie hors service de ... h....... EJ— [ J—
2. Perzonne(g) e joignant 4 I'équipe en cours de prestation : Infrabel | Autres I:I (si coché, voir feuille séparge)
3. Modifications des fonctions de sécurité en cours de prestation
Heure Nom et prénom Fonction de sécurité Signature
..... h....
..... h....
..... h....
4. Constatations et incidents relatifs a la sécurité Central d'appel : 02 /5252525 -- Traffic Control : 02 /5259140
Heure Fait relaté par le chef de travail
11 h....
2 h....
3 h....
Feuille 1/2
Certaines circulaires décrivent |
circulaire8 H/20l1pour | e personnel de | a
des «fiches de travaib en tant que support standard pour la préparatic
| " exécution et | e suivi des trave
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Z/fze|ney

Academy

|Rllond_ H |Posle H |Fiche n: |Equipe H
5. Travauz i effectuer
Commentaires
Type de Faisce | Bk M Bk Termin
comn|:osa No. Ligne Yoie Gare em (début) | (début) | (Fin) M [Fin) & Remarques du chef de travail aprés execution des travauz
1 oui I
non
& ok !
nok'
2 oui
[ I — I .
A ok ¢
nol&'
) oui
[ I — I O
ok !
nok'
4 oul
| I — I I
ok !
nok'
[ oui
[ I — I O
ok !
nok
6. Mesures de sécurité 1 2 4 Mise en place de systémes d"annonce par factionnaires
c Mize hors service voie de travail (5427 - Carnet de sécurité pour travauz] 1 2 4 &
o
‘uu'; Mise hors service voie voisine [5427) - Delaisd'annonce [en sec)
g Blocage des mouvements [S428 - Protection du personnel dans les voies) - Distance d'annonce (en m}
]
0 Protection engagement dans le gabarit par des grands d*arrét dé - - - - - - -
:g {Entegistrement des communications par S460) Contrale par ligne hiérarchique ! Conseiller en Prévention
E Frotection radio de chantiers avec couverture [Circ. 21 11 34) Heure Nom Date Signature
w
A
- Protection par signaux TW lumineux [Circ_ 15 I-1 1 07)
wn
Garde-corps d'entrevoie
- Un ou plusieurs factionnaire[s) [Syst. classique - Fasc. 576]) Commentaires :
TRy
g g E Protection radio avec couverture [Fase. 576)
] H
2 E '.g FProtection radio sans couverture [Circulaires 26 11 91t 21117 94)
1 m 3
oo
Systé d. auto ig
Mise hors tension de la caténaire voie de travail (5505 - Demande de mise hors tension des
ﬁ lignes caténaires)
g Mize hors tension de la caténaire voie voisine [S505) Signatures aprés ezécution
E Ralentissement [ART) Nom Date Signature
o
E Clture [filets) de chantier
i Chef de travail
% Autres_ [a specifier)
v
=
m .
o Agent de maitrize
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Fiche de travaitle la spécialitéSignalisation

WERKFICHE ! FICHE DE TRAVAIL
Datum { date | |Centrale meldkamer ! Bureau central: 02!525.2* Floeq ! Equipe
Miet geprogrammeerde werkzaamheden [aankruizen in kolam NP Activité non programmée [marquer d'une croix calonne MNP

Omschiijving van de werken “eiligheidsmantregelen ! Mlecures de sdeuritd P Kredistnummers
Description des travaus Fiof: oiliqhoidrbaokio, [zolFin to uwullon) A Garnet dor6eurith (4 rompliroi méme) MNuméra de credits
1 I
z |
3 |
4 I
3
I
B I
¥ I
g
Systéme de sécurité Muméro du travail ! werknummer Systéme d'annonce Muméra du travail ! werknummer
Beveiligingssyusteem ilzla3lals|[6| 7|5 Aankondigingsysteem 1]lz]lalals]lelr]|s
Mise hars service de la wois avec 5427 Un agent weillé & la sécurité
Buitendiznststellzn van het spoor met S427 Eén bediende waakt aver de veiligheid
Plusieurs agents veillent 4 la
DOemande d'autarization de travail, zans mize z&curité
haors service de lavoie aves S427 Meerdere bedienden w aken owver
Banvraag voor witwoeren van werk, zonder de veilighsid
buitendienststellen spoor met S427 Mombre de factionnaire
aantal schildw achten
Blozage des mouvements avec 5428 Avec protection de radio
Sperren van de beweging met 5425 Met radiobeveiliging
Blocage des mouvements avec 5460, 54561 Sans protection de radio
Sperenvan de beweging met 5460, 5461 Fonder radiobeweiliging
Mize hars service de la caténaire aves 5505
Butre ! Andere A . o
Buitenspanning stellen bovenleiding met 5505
Personnel ! Personeel
Briefing par le responzable du travail avant le début du travail [marguer d'une croix colonne &), Mezure toalbax regu et compris [signature colonne B)
Man Fanction Toolbon Factionnaire | Pointage Muméra du travail ! wWerknummer
Mazam Functie A B schildw ache Punting 1lz2zlalals]el7]s
1
2
3
4
S
5
7
g
3
0
:marques etlou information complémentaire des activités effectuées ! Opmerkingen en lof achtergrond informatie van de uitgevoerde tak
A - _ _ - Costrdle de I'agent de maitrize ! | Costrdle du chef immidiat ! Costrale
Opsteller ! Redackenr Fiche de trarvail Rezponzable du travail ! Werfleider Controle toczichthediende onmiddellijke chef
Siguature J Figuature J Figuature J Siguature
Nom ! Naam Handtekening Nom ! Naam Hamdtekening Nom ! Naam Hamdtekening Nom ! Naam Handtekening
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Fiche de travaitle la spécialitéCaténaire:

C.E. MONS N° Ramses:
N° d'ordre:

FICHE DE TRAVAIL
Date d'exécution: Semaine:
Jour: ___Equipe:
Ligne/Gare: Prestation:

Début:

BNX N°:
Cas du tableau II:

1. Composition de I'équipe
Nom Grade Fonction(s) Effectif | Numéro de crédit

1

10
T

12
13
14
15

2. Engins a utiliser
Véhicules Nom Km début Km fin | H.début H fin N°* crédit Destination
ES 402 4002488.0090

[ES 510 4002468 0080
50 KVA 326 4002488.0090
DEROULEU 40024880000

12 320 -
ENROULEU ﬂ—jmmmssnonr 705 4002488 0090
Feuille
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C.E. MONS N° Ramses:

3. Description du travail
Nature du travail

Commentaire avant le travail

Travaux a effectuer

4. Travaux réellement exécutés
Pour les travaux qul ont é1é exécutés, veuillez cocher la mention OK dans le fableau ci-dessus

Si d'autres travaux ont été exécutés, ceux-ci doivent éfre clairement décrits.
Commentaire aprés le travail:

Impression:30/05/2016 09:05
Feuille 2/6
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C.E. MONS

N° Ramses:
N° d'ordre:

FICHE DE TRAVAIL

5. Cette fiche de travail contient également les documents suivants:

N*

Description

2 |Fiche(s) Safecat

3_|BNX

6 |Document de contrile du placement des connexions de mise en court-circuit

6. Les mesures de sécurité a prendre sont reprises entre autre dans les
documents suivants:

N Description
1 |Fiche(s) Safecal
7. Rédaction / Contréle / Briefing .
Date Nom Grade Paraphe
Redige
trolé
Discuté avec :
Briefing par:
Impression:30/05/2016 09:05
Fouille 3/6
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C.E. MONS N° Ramses:
N° d'ordre:
FICHE DE TRAVAIL

8. Check-list
La liste ci-dessous donne un apergu de toutes les tdches qui dovent au minimum élre exécutées avant que les

travaux planiliés ne puissent commencer. Les liches exécutées doivent dire cochées dans la colonne 'Exdcuté’

N* Description Exécuté
1 |Fiche Safecal rédigée el présente au chantier de travaux
2 |Demande de mise hors tension

3 |Mise hors tension obtenue

4 |Demande de mise hors service de la voie

6

1

Mise hors service obtenue
0 |Signature de la fiche Safecat par tous les membres d'equipe et par tous les visiteurs

13 |Briefing des membres d'équipe concernant les fravaux a effectuer et les précautions a prendre

17_|Pantographe remonté
88 |CHECKLIST

Toutes les mesures de sécurité requises ont été prises et tous les collaborateurs en ont été

informés.

Les travaux débutent le (date) & (heure)

Voie hors service: Signature responsable des travaux,
Caténaire hors tension:

9. Visiteurs pendant I'exécution des travaux  (uniquement en cas d'utilisation de l'autorail)
Seulement pour 'ulilsation des engins avec plateforme

Avant que les visiteurs ne se rendent sur la plateforme de l'autorall, ils doivent étre informés des dangers des
instalations de la caténalre dans la zone de travail {entre autrss fiche SAFECAT).

J'al été suffisamment informé par le responsable du
: travail des dangers des installations de la caténaire
Nom Service Grade dans la zone de travail.

Signature
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C.E. MONS N° Ramses:
N° d'ordre:

FICHE DE TRAVAIL

10. Application circulaire 5 1-1/2013 panneaux rouges-voie hors service (PR-VHS):

Le 1er placement des PR-VHS doit étre effectué, au plus tard a 'annonce du premier engin moteur pour la zone de
travail. Le retrait définitif des PR-VHS peut étre effectué, au plus tot aprés le départ du demier engin moteur de la zone
de travall.

Dérogation a ces régles : (Voir note du service courant fort du 22.08.2013)

Le chef de travail peut déroger a ces régles et placer les PR-VHS en ulilisant 'autorall ES pour se déplacer sur la voie
hors service.

Le chef de travail est dés lors tenu de veiller & ne pas dépasser les limites de la voie hors service en
accompagnant le conducteur de I'autorail dans le poste de conduite jusqu'a ce que les PR-VHS soient placés.
De méme a la fin du travail, les panneaux peuvent étre retirés en utilisant I'autorail pour se déplacer sur la voie
hors service a condition que le chef de travail veille a ne pas dépasser les limites de la voie hors service en
accompagnant le conducteur de I'autorail dans le poste de conduite jusqu'a ce que le véhicule soit autorisé
par le responsable du mouvement a quitter la voie hors service.

Nom Grade Emplacement des PR-VHS (signal /cumulée/poteau) | Heure Paraphe

11. Remarques / Constatations concernant ce travai,

A noter dans le journal de jour et de nuit
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Fiche de travaitle la spécialittECFM

WERKFICHE - FICHE DE TRAVAIL

Datum-
Date

Plaats-Lieu WBSnummer Volgnr—n ° d’

Omschrijving van de werkeg Description des travaux:

EPI: Vétements de travail, chaussures de sécurité, matériel isol
escabelle, travailler hors tension, lunettes de securité, protection d
oreilles,gants

Veiligheidsmaatregelen

Mesures de sécurité:

Tussenkomst andere dienste
I ntervention

Werk uit te voeren door ( aan te kruisen in kolom-Al)r av ai | a executer

)

Briefing door werkleider vo6r de aanvang van het werk ( aan te kruiskoldm B: 0180) — Briefing par le

par

responsable du travail avant dolenneBOWBOt du trav
Uren Heures
. H.
! ) Kent. wagen Premi
Voornaam¢ Naam Fucntie Handtekening func.
. . A B . Marque du e
Prénom- Nom Fontion Signature s . Fonct.
véhicle Prime

Beirens Karel

E/Techn. / Tech. pp

Bourguignon Etienne

E/Techn. / Tech. pp.

Delhaye Gaétan T.elm.
Ayala Torres Patricio T.elm.
Tuoyem Jules T.elm.
Collin Gaétan T.elm

Opmerkingen Remarques

Factionnaire -Schildwacht| _,
Néant
(0680)
Matériel/Materiaal
Remarques/Opmerkingen
Primes/Prim
Werkleider — Responsable d{ Controle toezichtsbediende Controle onmiddellijke chef
travail Contéle agent de maitrise Contréle chef immédiat
Handtekenin Handtekening. Functie—
Naam- Nom ) g Naam- Nom ) g Naam- Nom .
—Signature Signature. Fonction
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3.2.4  Lepré-job briefing

Pour que les travaux soient effectués en toute sécurité, il est important que tous les membres de
l'équipe( y compris |l es responsabl es)cdngprehnénequdlsr e pr e n
travaux seront effectués, a quel endroit et de quelle maniére. En effearelyse des Facteurs
Organisationnel et humain (FQmontrent que dan$0 a 60 % des incidents, l'absence de briefing
préalable (incomplet) a joué un réle.

Regarde cette courte vidéo sur le prgob briefing

5-10 minutes

5 étapes simples

Ciquez iciCourte vidéo Prgob briefing ou Scannez ce QR Code

Regarde ce vrai briefing

Ciquez iciVrai briefingou Scannez ce QR Code
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3.2.4.1 Objectif

Le pé-job briefing est un moment de concertation au cours duquel le Chef de travail fournit des
informations et des instructions sur

4 les travaux a effectuer

4 les risques associés et

4 les mesures de sécurité.

Au cours du pF-job briefing, des informations peuvent également étre échangées et des questions
posées.

L'objectif du pé-job briefing est d'informer rapidement tous les membres de I'équipe (sur le lieu de
travail) sur :

4 la nature et le planning des travaux a effectuer ;

4 les mesures de sécurité prévues applicables ;

4 présentation ou la clarification des régles de sécurité et des procédures d'urgence ;

4 toutes les particularités du chantier ;

4 les risques spécifiques liés aux activités, au lieu de travail, aux outils utilisés, a l'accés a la voie,

la composition de I'équipe, ainsi que l'implication éventuelle de travailleurs d'autres équipes

4
qui participeront aux travaux (et se joindront a I'équipe) et les détails concernant la coactivité;
4 larépartition des taches et I'exercice des réles de sécurité au sein de I'équipe ;

4 la clarification des responsabilités de chacun ;

N

Pendant la réunion

4 e feedback des différents travailleurs concernant les prestations précédentes est recueilli et
discuté ;

4 la fiche de travail est expliquée (applicable a Infrabel) et signée par tous les membres de
I'équipe ;

4 les modalités de concertation pendant I'exécution des travaux sont expliquées.

Unpré-job briefing est une bréve consultation avant le début des travdlirng étapes y sont abordées:

3.2.4.2 Fréquence

Le prejob briefing est obligatoire avant le début de toute activité ou prestation, tant pour le personnel
d'Infrabel que pour le personnel des setnaitants et des éventuels sotgitants.

Ce prejob briefing doit étre répété pour tous les nouveaux membres qui rejoignent I'équipe au cours
des travaux (soufraitants, équipes d'autres spécialités, visiteurs, etc...)

Toute modification concernant les mesures de sécurité, les méthodes d'exécution et/ou les conditions

de travail doit faire I'objet d'une communication verbale spécifique {jptebriefing limité) organisée
pour toutes les personnes présentes sur le chantier.
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3.2.4.3 Ouitils et documents

Lepré-job briefingdoit avoir lieu en présence physique de tous les membres de I'équipe.

Au cours de ce briefing, les documents suivants peuvent étre utilisés :

e fiche de travail (applicable chez Infrabel) [/
e dessin ou repreésentation schématique : | i mite
e des plans techniqgues et des instructions spéc

. |l es i nstructions..et procédures de travail :

3.2.4.4 Les 5 étapes du prb briefing

™ =1 SAFETY
5 étapes L JFIRST
du préjob briefing
1 2
- o~ = 4  Etape 1 : Présentation des travaux
) IE : ) = 4 Etape 2 : Explication des documents
e TRAVALLA A DoC e 4  Etape 3 : Connaissance du terrain
4  Etape 4 : Roles et responsabilités
3 4. 4  Etape 5: Résumés et questions
i i
ST L)
CONNAISSANCE ROLES ET
DU TERRAIN RESPONSABILITES

‘éo L

RECAPITULATIF
ET QUESTIONS

Outre le prejob briefing, il est nécessaire d'identifier et d'analyser les situations inattendues sur le
chantier avant le début des travaux. De cette maniére, des mesures supplémentaires peuvent étre
prises pour que les travaux puissent étre exécutésoertet sécurité en toutes circonstances.

Aprés les travaux ou lors du prochain prejob briefing, il est utile de passer en revue ce qui a bien
fonctionné et ce qui n'a pas fonctionné, en vue d'éventuels points d'amélioration pour l'avenir.
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3.2.4.5 Déroulementdu briefing

TP

= Ay
Oiﬁ 1. Quoi: Présenter les activités

Résumé bref!
e Quelles activités?
Détail des phases, limites de la zone de travail,

w’

&)
ROLESET

RESPONSABILITES

PRESENTATION X )
DES TRAVAUX quels outils/trains travaux?
e Quels sont les risques?
e Quelles mesures de sécurité?
e« EPI?
e Numeéro et procédure d’'urgence ?
2. —
= 2. Présentation des documents
e8= e Schéma ou plans (remise des documents)
PRESENTATION e Méthode de mise en ceuvre (Instructions de
DES DOCUMENTS . )
travail / procédures)
@ 3. Ou: connaissance du terrain
- e Ou se trouve le chantier?
jmi e Risques supplémentaires? (P.ex. lors de la
traversée de voies)
CONNAISSANCE < s
s . Oue!les rnesure.s de sécuriteé ?
e Acceés/évacuation? Comment apporter
le matériel sur place?
e Travaux simultanés?
& * 4. Qui: Roles et responsabilités

e Qui exerce des fonctions de sécurité?
e Composition des équipes et répartition des
taches

5.

RECAPITULATIF
ET QUESTIONS

@ 5. Résumé et questions

e Vérification des connaissances

e Poser des questions: vérifier que tout le monde
a bien compris

e Signer la fiche de travail

//Academy

Prévention des risquesuret aux abords des voies Versionl.0 15.12.202%5




Guideline préjob briefing CIRIRST

PREPARATION :  TIMING : EQUIPE - EXIGENCES
LH/ChdT avant le début du briefing: ¢ * Unbriefing dure environ  : Ecouter attentivement i o Lieu calme, sans éléments
« J'ai tous les documents nécessaires : 10 min i« Poser des questions supplé- i perturbateurs
(BNX, ILT, FMHT..) ¢ * Accordez y le temps : mentaires si quelque chose : » Sassurer que TOUS les membres de
» Imprimez les schémas (en couleur et en format A3)  : nécessaire : n'est pas clair :  I'équipe sont présents, y compris les
pour ceux qui en ont besoin (p. ex. Délégation SMR) } H i (sous-)contractants
- ()
1. Quoi: Présenter les activités Y 4. Qui:Réles et responsabilités 6. Sur le terrain
Résumé bref! * Qui exerce des fonctions de sécurité? ~P Identifier les situations et conditions inattendues
« Quelles activités? W« Composition des équipes et répartition des et analyser les risques supplémentaires (LMRA)
« Détail des phases, limites de la zone de travail, taches v
quels outils/trains de travail ? A 4
« Quels sont les risques ? 7. Aprés les travaux
« Quelles mesures de sécurité? A . s § i .
« EPI? 5. Résumé et questions Retour d'information apreés les travaux ou lors
« Numéro et procédure d'urgence? « Vérification des connaissances i du prochain P'§j°t{briefi“9i )
- « Poser des questions: vérifier que tout le monde * Qulest-ce qui a bien fonctionné ?
a bien compris « Qu'est-ce qui pourrait étre amélioré ?
Q_) 2. Présentation des documents « Signer la fiche de travail * Quavons-nous oublié?

« Schéma ou plans (remise des documents)
+ Méthode de mise en ceuvre (Instructions de
travail / procédures)

v
@ 3. Oii: connaissance du terrain

« Ou se trouve le chantier?

« Risques supplémentaires ? (Pex. lors de la
traversée de voies)

* Quelles mesures de sécurité ?

« Acceés/évacuation ? Comment apporter
le matériel sur place?

« Travaux simultanés?

Aidezvous duguideline a remplir
/[ Préjob briefing g

@ o

»

-
(1 PTG -
3 7

L8 o ot tins

[ TR ¥ i
¢ e\

Ciquez iciGuideline non remplou Scannez ce QR Code
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3.2.4.6 Communication orale

Le chef de travaih

| ' @rbde icanantiniquer oralemeng |

toutes les modificationges conditions de sécuritgurvenant durant la réalisation des travaux.

Par exemple, une modification doit étre faite

« Apr eés

- Apres

|l e placement des systeémes d’ anno
l e retrait des systémes d’ annonc

« Aprés la confirmation de la mise hors service de la voie

¢ Avant la mise en service de la voie

« Apres la confirmation de la mise hors tension de la caténaire
* Avant la remise sous tension de la caténaire

e Lor s

Ence qui concerne les collaborateuaslistanced e

de | "annonce du train de travaux

ensemkeimbreéess dm | ' é

nce p.
e par
sur |

| * équi pe (f agdrdeloaméres,i r e s

agents d’ accompa4Rneerecn.t) ,delsa gacaumensumRi cati on verb

GSMde service

Lorsque

e chef de travail n’est pas présent

comme responsable de | a sécurité pendant
lui qui sera responsable de la communication orale.

Lorsqu

une €équi peanegrsstatoeci ndée pendant

¢ un nouveau chef de travaloit étre désigné
» unefiche de travail spécifique doit étietablie
« un briefing doit étreorganisé pour les collaborateurs concernés

La nouvelle fiche de travail doit é&tmmplétéeet signéep a r

le début du travail

Academy

Cas particuliers

Le personnel desntrepreneursqui réalise des prestations logisticuégrutier

soudure aluminothermique, etc.) est également informé du travail et

mesures de sécurité, comme prévu dans la fiche de travail, &tamt le début
des travaux Le responsable des agents du privé doit recevoir un briefin
signer | " annexe de |l a fiche de tr

Lessoudeurset autres membres du person

au briefing, si possi bl e en méme
ils recoivent toutes les informations nécessaires de la gdarthef de travalil
|l ors de | eur arrivée sur | echedetavail

apres lebriefing.
Les membres du personnel desins de travaux lourdsecov e nt | ’ i

de la part duchef de travaillors de leur arrivée sur le chantier. lls signe
| ' an n e xclke deltmvail apresfleriefing.
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Une collaboration entre tous les acteurs du chantier est nécessaire afi
pouvoir réaliser les travaux de maniére efficace et en toute sécurité. Les
de travail et la détermination du rdle de chacun a donc une imports
primordiale. Ne sousstimez pas | 'i mportance dt
questions si VOUusSs n’ avieen vaple \wtresdrumif
et de celle de vos collégués

3.2.5 Les instructions de travail

1. Instructions pour letravail technique WIT (Werk Instructie/instruction de travail)
2. Instructions concernant les VIFIS (Veiligheid Instructie fiche/Fiche
équipements de travail (machines instruction Securité)
outils)
3. Produits dangereux VIFIS (Veiligheid Instructie fiche/Fiche
instruction Securité)
4. Lieu de travail (tunnel, poste HT, ClL IL (Instruction locale)
etc.)
5. EPI (Equipement de Protectio Guide EPI

Individuelle): chaussures de sécurité
lunettes de sécurité, harnais, etc.

3.2.5.1 Les instructions de travail (WIT)

Une WITest un document contenant des instructions qui permettent de réalisénalail de maniére
autonome.

Vous y trouverez une deription étape par étape de toutes les manipulatiodsessaire a faire.

Grace ad descriptiord e | a WI T, | " exécutant dom@&mets’'ei Ilc agp’as
la premiere fois.

Ledegédedétaine doit pas aller plus | oin que | a comp
signifie que celuci doit étre capable de comprendre les instructions de travail avec le niveau de
connai ssances qu’ il posséede pour sa fonction ol

Détails fournis par la WIT

e Pourquoi | " opération doit avoir |ieu

° Quand | " opération doit avoir |ieu

- A quelle fréquence | opération doit avoir ||
e Comment | " opération doit étre réalis¢ée

3252 [ Sa FTAOKSE RQAY&a(GNHZOGAZ2Y &SOdzNAGS o6xLCL{ U0 I

Une fiche d’' équipement de travail VI FI'S fourni
propos des équipements de sécurité utilisés (machines, appareils, outils et installations).
Une fiche VIFIS est établie pour chaque équi pen
Les élénents suivants sont repris dans la VIFIS

* Le églage

e L ‘'tiligation
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e La mise a | arrét

e L’entretien

* Les nesures environnementales

e Lesdchetsl i és a | " utilisation de | ' équipement
* Les EPI a utiliser

3253 [ S& FAOKSA RQAYyauNHzOGA2Y &SOdzZNAGS oxLCL{O0 |
Une fiche de produit chimique VIFIS fournit des informations et des instructions de sécurité relatives a

|l "utilisation de produits chimiqgues.

Uneseulefiche VIFIS est établie par produit.

Les éléments suants sont repris dans la VIFIS
* Les @ngers et pictogrammes de danger
e Les nesures de premiers secours (PREMIERS SOINS)
« L ‘'tiligation
* Le sockage du produit
* Les nesures environnementales
* Lesdéchetsl i és a | utilisation du produit
« LesEPI atiliser

3.2.5.4 Lesinstructionslocales (IL)

Une Instruction Locale (IL) fournit des informations et des instructions de sécurité relatives a un endroit
donné ou une installation spécifique (par exemple des tunnels ou des batiments).

Les points suants sont repris dans les:IL
«  Commenty accéde?
¢ Que doisje faire si je doisy travailler?
« De quoi doige tenir compte lors de mon arrivée sur les liéux

3.2.5.,5 Le guide EPI
Le guideEPI donne un apercu de tous les EPI dispon#blesn s i gue | applicatio
mo d e d’ \ouspy troonierez aussi tleiméro de nomenclature

Les instructions de travail WIT sont disponiblesM#AsRIN

WIT (Instructions de Travail)

Les instructions de travail VIH&t disponibles sue siteSharePoint Sécurité e

bien-étre au travail:

Fiches d'instruction de sécurité (VIFIS)

Votre sécurité esprimordialepour Infrabel. Toutes ces instructions sont la
pourvousaidea travailler a | "abri de t
demander plus d’informations si L
suffisammentclaire.
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Aprés ce chapitre, vous étes capable de :

citer les obligations de sa ligne hiérarchique en terme de sécurit
bien-étre au travait

citer ses obligations et ses droits en terme de sécurité et-Biem au
travail ;

comprendre | utilité des conf
actif;

comprendre |'utilité des fiches de travail journalieres et c
instructions de travail

expliquer |l a structure d’  une
repris;

expliquer le réle des différents intervenants dans le briefing de d¢
de travaux

retrouver et d’' appliquer | es
métier.
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4 { I FSGe& [ dzf G dzNB
4.1 Introduction aux facteursorganisationnel et humainFOH)

Les Facteurs Organisationnel s et Humai ns ( FOH)
aux équipes et a | organisation qui influencent
d’ un systéme ou d’ un euvenhitterdéperndants,gouent@e rble diéadanslaur s
prévention des erreur s, | " amélioration de | a pr
sain et efficace.
On distingue généralement deux grandes catégories :
1. Les facteurs humaingjui concernent les individus et leurs interactions. Cela inclut des aspects
comme les compétences, les comportements, la fatigue, la communication, le stress, ou encore
la prise de décision.

2. Les facteurs organisationnels q u i rel évent de |l a structure
Cela englobe des él éments tels que | a cult
procédures, |l a charge de travail ou encore |

Voici une petite vidéo sur les FOH

FACTEURS

ORGANISATIONNELS

ET HUMAINS
DE LA SECURITE

b5l

Ciquez iciEOHou Scannez ce QR Code

4.2  Signalementde presque accidenfBOM-PAC)

Dans le cadre de la gestion des Facteurs Organisationnels et Humains (FOH), il est essentiel de favoriser
une culture ou les collaborateur.rice.s se sentent encouragé.e.s a signaler spontanément les
événement s, i ncidents o0 wu dlastrencaritrend darss leur irdvailbGes u e |
événements, qui pourraient autrement passer inapercus, sont des opportunités précieuses pour
identifier des dysfonctionnements potentiels et prévenir des problemes plus graves.
Pour atteindre cet objectif, il est nécessaire de :

4 Mettre en place des canaux de signalement clairs, accessibles et sécua@gjue chacun.e

puisse partager ses observations sans crainte de représailles ou de jugement.
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4 Elaborer une politique de signalement appropriéeui valorise la transparence, protége les
personnes qui rapportent des événements, et garantit un traitement rigoureux et confidentiel
des signalements.
L' objectif final est de tirer |l e maximum d’' ens
retour s, |l " organi sation peut mettre en place de
risque que des événements similaires ne se reprahiisCette approche proactive contribue a
renforcer la sécurité, la qualité et la performance globale.

421 v dzQO80iGljdzQdzy t NBaljdzS I OOARSYy (K

Unpresque accidenf{également appelé "quasiccident" ou "neamiss") est un événement
indésirable qui ne cause ni blessure, ni dégat matériel, mais qui aurait pu avoir des conséquences graves
si les circonstances avaient été légerement différentes. e s t une occasion idéc
incidents qui n'ont pas de conséqguences mat ér i €

4.2.2 Comment puisje signaler unPresque AccidentPACY

Toute personne qui vit upresqueaccident peut faire le signalementia I'application Rail Reporter
vous pouveintroduire une annonce PAC.

Pour introduire une annonce de presque accident (PACY él éc har g
Rail Reportesur votre GSM de service
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Si cela ne fonctionne pas, vous pouvez toujours envoyer les informationsnpait & I'adresse
safety.culture@infrabel.be.

4.2.3 Quels sont les avantages a signaler un presgueident?

Occasion d'apprentissage idéal

Trouver des opportuniteés d’ amélioration
Contribuer a la prévention et a la sécurité de nos collégues

Augmenter la sensibilisation a la sécurité

Améliorer la culture de sécurittausan | nf r abel

L Y

4.3 Organisation apprenante

Une organisation apprenante vise a évoluer en continu en tirant parti des expériences et des
enseignements du terrairCela repose sur plusieurs principes fondamentaux :

4 Mieux se connaitre ldentifier ses biais, limites et compétences.

4 Apprendre de ses erreurs et expérienceslransformer les variations et incidents en

opportunités d’amélioration.
4 Renforcer la confiance Créer un climat de collaboration et de respect mutuel.
4 Partager unevision commune Al i gner |l es efforts autour d’

4 Résoudre les problémes a la sourcédopter une approche systémique pour corriger les
causes profondes.

4 Construire une culture de sécurittEncourager le signalement et la prévention des risques
pour un environnement de travail sdr et efficace.

4.3.1 Oserdire STOP

Dans une organisatioapprenante chaque individu est encouragé a
signaler spontanément les situations a risque, les dysfonctionnements

ou |l es comportements inappropri és,
[ \ "stop" permet d’'interrompre une ac
l | conduise & de conséquences négatives.
STOP

Infrabel encouragéesc ol | egues a reéfl échir de maniere crit
des autres avant et pendant | ' exécution du tray
reflexe et une évidence d en discuter avec | es
S i nécessaire, de prendre | es mesures compl éme

des activités.
Infrabel resteégalement ouverau dialogue lorsque le bieétre denoscollegues est menace.
Oser dire stop a temps fait partiedle’ AND d’ I nfr abel
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5 WSTSNBy OSa

SyllabusTravailler en sécurité sur et le long des veigartie 1 version 1.0 a 3.0Auteurs: Erell Jossart,
Aurélie Foucart, Jacques Counes

RGE 300Disposition pour le personnel de sécurité

RGE 642.2 Méthodes de protection pour des travaux dans les voies ou a proximité des-voies
Procédures opérationnelles

RGE 710Voies, Gabarit et ouvrage d'art

RGE712Installations Fixes de Traction Electrigd@ocument d'introduction

RGE 713Installations Fixes de Traction Electrique

RGE740 Travaux

RGE742.2 Protections matérialisées

RGE 8000ccupational health & Safety

RGES811 Déplacement sur le domaine d'Infrabel

Livret jaune de sécurité

Fiche d'Instruction de sécurité (VIFIS)

Safety News

Circulaire 26-D/2025- Travaux avec empiétement de typeHlierarchie des mesures de sécurité
Circulaire 25-AM/2020- L'instruction Locale Temporaire (ILT)

Page sharepoint "Bieétre au travail"

Page sharepoint "Saféi"

Page Sharepoint "Safety Culture”

Page sharepoint "Operational Technical Rules"

Encroachment

Matrice d'analyse de risques type |

Empiétement de type-4nouvelles notions PPT

Travailler a proximité d'une grue raibute - conférence de sécurité

Circulaire 14-CBE/2022 Intégration des Facteurs Organisationnels et Humains a la gestion de la
sécurité

Sharepoint40.1.1.1 Interdisciplinary Training

WIT 102G Prejob briefing

Circulaire 17-TMS/2016- Protection du personnelTravaux sur les lignes équipées de la signalisation
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