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Débriefingά/ƻŘŜ wŀƛƭǎέ

Comment 
te sens-tu ?

Connaissiez-vous déjà 
les règles à respecter sur 
et au abord des voies et 
des passages à niveau? 

Si oui, lesquelles ?

Maintenant, 
connaissez-vous 

les règles ?

Si oui, lesquelles ?
vǳΩŀǎ-tu 
retenu ? 

Connaissais-tu déjà 
les règles à respecter sur 
et aux abords des voies 

et des passages à 
niveau? 

Maintenant, 
connais-tu 
les règles ?
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Qui avait déjà entendu 
ǇŀǊƭŜǊ ŘΩ?
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+/- 10.000
travailleur.euse.s

8 400km de voies
Dont 6 532 km de voies principales

Bruxelles ςSan Francisco

Le gestionnaire ferroviaire belge



Ågère les trains, les gares, les informations voyageur.euse.s
Åest composée des contrôleur.euse.s, des conducteur.trice.sΧ
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Ågère, entretient et moderniseƭΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŦŜǊǊƻǾƛŀƛǊŜ ōŜƭƎŜ
Åorganise le trafic ferroviaire sur le réseau belge24h/24 7j/7

Infrabelet la SNCB sont deux entreprises 

différentes, mais qui travaillent ensemble
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/Ŝ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǉǳŜ ŘŜǎ ǾƻƛŜǎ



communicateur.trice.s
ϧ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ ŘΩŞǉǳƛǇŜǎ

conducteur.trice.s
de train de travaux

7

trafic et safetycontrôleur.euse.s caténairistes

technicien.ne.sICT

électromécanicien.ne.s

mécanicien.ne.s

dessinateur.trice.s& ingénieur.e.stechnicien.ne.svoies

/ΩŜǎǘ ŀǳǎǎƛ Χ
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https://youtu.be/LYB0A7NKcJU
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Quellessont
vosimpressions ?



10

ΧΦ ƳŀǊŎƘŞ ǎǳǊ ƭŜ ŘƻƳŀƛƴŜ ŦŜǊǊƻǾƛŀƛǊŜ Κ

Χ ǘǊŀǾŜǊǎŞ ǳƴ ǇŀǎǎŀƎŜ Ł ƴƛǾŜŀǳ ŦŜǊƳŞ Κ

vǳƛ ƛŎƛ ŀ ŘŞƧŁ Χ  
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CHAQUE MOIS, 
IL Y A DES ACCIDENTS 
OU DES INCIDENTS 
SUR LES VOIES

4/08/2022

12/07/2024
07/01/2025

26/07/2024

21/05/2024

18/10/2024

26/12/2024



Conducteur.rice
Contrôleur.euse

du train
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Voyageur.euse.s Famille et ami.e.s

Conséquences humaines et psychologiques
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27

15

Accidents aux passages à niveauIntrusions sur les voies

morts

blessé.e.s

morts

blessé.e.s

40

25

2020 2024



14

Ces accidents impactent également la ponctualité 
des trains sur la totalité du réseau belge

Accidents aux passages à niveau

Intrusions sur les voies

2024

2.449h de retard

1.400 h

805h de retard

IŜǳǊŜǎ Ł ƭΩŞŎƻƭŜ



Notre objectif
0 accident
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Infrabel met en place des mesures
ŎƻƴǘǊŜ ƭŜǎ ƛƴǘǊǳǎƛƻƴǎ ŎƻƳƳŜΧ

La prévention La sensibilisationLa répression



Règlesde sécuritéen gareet prochedes voies

Risque de se 
faire happer
par un train !

Respecte 
toujours la 
ligne jaune ou 
blanche ou les 
dalles tactiles

Pour changer 
de quai :

Tu as fait tomber
quelque chose 
sur les voies? Ne traverse 

JAMAIS
les voies 

Toujours
prendre la
passerelle, 
le pont, le 
couloir sous 
voies

Demandede 
ƭΩŀƛŘŜà 
ǉǳŜƭǉǳΩǳƴqui 
travaille en gare

Ne cours jamais 
et ne fais jamais 
de 
vélo/trottinette 
sur les quais 

Ne ǘΩŀǎǎƛŜŘǎ
jamais au bord 
ŘΩǳƴ quai

Ne touche jamais 
les caténaires ou 
les poteaux 
électriques !

Risque 
de se faire 

électrocuter !

2 3 51 4 6 7



Règlesde sécuritéà un passage à niveau
Tout le monde doit ǎΩŀǊǊşǘŜǊà un passage à niveaulorsqueΧ

Le signal rouge clignote La sonnerie retentit
Les barrièressont fermées
ou en mouvement

1 2 3
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Risque de se 
faire happer
par un train !

Reste toujours 
derrière 
la barrière 

NE JAMAIS 
FAIRE
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https://youtu.be/K1ipqHiz_qg
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Que faire quand il y a un incident
à un passage à niveau ?

¦ƴ ǎǘƛŎƪŜǊ Ŝǘ ǳƴ ƴǳƳŞǊƻ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ

1
Se mettre
soi-même en 
sécurité et quitter 
ƭΩŜƴŎŜƛƴǘŜ 
ferroviaire

Prévenir la centrale 
Infrabel au 1711
pour interrompre la 
circulation des 
trains et les services 
d'urgence au 112

Transmettre 
l'information de 
l'autocollant collé 
sur le poteau du 
passage à niveau

2 3
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Tu perds finalement plus de temps !

Effet boule de neige & cascade

30 km/h
Arrêter 
le trafic

Aller à une vitesse de
« marche prudence»
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La ponctualité est impactée 
sur un large tronçon

¦ƴŜ ƛƴǘǊǳǎƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ƴΩŀ Ǉŀǎ 
seulement un impact local
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Conséquences 
financières

Conséquences judiciaires et financières 

Conséquences 
judiciaires

84ϵ par minute
de retard  ET par 
train

175ϵ

Création 
ŘΩǳƴ ŎŀǎƛŜǊ 
judiciaire 

Intrusion sur 
les voies & 
non-respect 
des règles à 
un passage à 
niveau

Prison

>

minimum

Amende

Retrait 
de permis 
8 jours > 5 ans
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DE NOMBREUX ACCIDENTS ONT 
[L9¦ t!w/9 v¦9 [9{ D9b{ Χ

bΩƻƴǘpas 
conscience 
du danger 
réel. 

Sont
distrait.e.s.

Se font 
influencer par 
les autres.

Souhaitent
gagner
du temps.

Ont la 
flemme.
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Découvre nos vidéos 
témoignages

Une image contenant Graphique, cercle, Caractère coloré, conception

Description générée automatiquement

Une image contenant Graphique, cercle, Caractère coloré, conception

Description générée automatiquement

https://www.youtube.com/watch?v=GG7lzaeG6v8&list=PLqT3yPrhHrT4v8HLCQt68YzL-2bBMWmOj
https://www.youtube.com/watch?v=DxXwE-SJYTc&list=PLqT3yPrhHrT4v8HLCQt68YzL-2bBMWmOj
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Une amende

Que risques-ǘǳ Ŝƴ ǘǊŀǾŜǊǎŀƴǘ ƭŜǎ ǾƻƛŜǎ ƻǴκǉǳŀƴŘ ŎŜ ƴΩŜǎǘ 
pas autorisé ?

A B

C D

!ǳŎǳƴ ǊƛǎǉǳŜΣ ƧΩŜƴǘŜƴŘǊŀƛ 
ou je verrai le train arriver

5Ŝ ƳƻǳǊƛǊ ƻǳ ŘΩşǘǊŜ 
grièvement blessé

Une session de 
remédiation
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Une amende

Que risques-ǘǳ Ŝƴ ǘǊŀǾŜǊǎŀƴǘ ƭŜǎ ǾƻƛŜǎ ƻǴκǉǳŀƴŘ ŎŜ ƴΩŜǎǘ 
pas autorisé ?

A B

C D

!ǳŎǳƴ ǊƛǎǉǳŜΣ ƧΩŜƴǘŜƴŘǊŀƛ 
ou je verrai le train arriver

5Ŝ ƳƻǳǊƛǊ ƻǳ ŘΩşǘǊŜ 
grièvement blessé

Une session de 
remédiation
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Quelles conditions doivent être réunies 
pour que tu puisses traverser un passage à niveau ?

Å Feu rouge

Å Pas de sonnerie

Å Barrière ouverte

A

Å Feu rouge

Å Sonnerie

Å Barrière fermée

C DB

Å Feu blanc

Å Pas de sonnerie

Å Barrière en train 
ŘŜ ǎΩƻǳǾǊƛǊ

Å Feu blanc

Å Pas de sonnerie

Å Barrière ouverte
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Quelles conditions doivent être réunies 
pour que tu puisses traverser un passage à niveau ?

Å Feu rouge

Å Pas de sonnerie

Å Barrière ouverte

A

Å Feu rouge

Å Sonnerie

Å Barrière fermée

C DB

Å Feu rouge

Å Pas de sonnerie

Å Barrière en train 
ŘŜ ǎΩƻǳǾǊƛǊ

Å Feu blanc

Å Pas de sonnerie

Å Barrière ouverte
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Entretenir les gares

Parmi ces propositions que fait Infrabel ?

A B

C D

Moderniser 
le réseau ferroviaire

Engager des 
conducteur.trice.sde 
trains voyageur.se.s

Informer les voyageur.se.s
lorsqu'il y a des retards




